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Esipuhe

Iäkkäät ovat kestävyystae. 

Tähän mottoon tiivistyy iäkkäiden ihmisten vuosikymmenten toi-
met nuorempien sukupolvien ja ikätovereiden kannattelussa sekä 
yhteiskunnan sivistyksen, vakauden ja kehityksen vaalimisessa.  
Valtakunnallisessa päätöksenteossa tarvitsemme tämän näkö-
kulman, jotta pääsemme eroon vanhentuneesta ajatuksesta, että 
kaikki eläkeikäiset on yhtenäinen huollettavien joukko ja valtion-
taloudessa vain kuluerä.  

Käsillä on vanhusasiavaltuutetun kolmas vuosikertomus. Koko 
tänä aikana on korostunut kaksi ikääntyneiden oikeuksiin liitty-
vää ongelmaa: vaikeus saada hoitoa ja hoivaa sekä vaikeudet 
toimia digitalisoituneessa yhteiskunnassa. 

Nämä ongelmat ovat ratkaistavissa. Ne myös pitää ratkaista, sil-
lä ne vaarantavat vakavasti monen perusoikeuden toteutumisen. 
Ongelmavyyhtiä kuvaavat kaksi varsin murheellista termiä: hoi-
vaköyhyys ja digiköyhyys. Esitämme tässä kertomuksessa keino-
ja näiden köyhyyksien ratkaisemiseksi.

Kolmas suuri ongelmakimppu on heikoimmassa asemassa olevien 
ikääntyneiden tilanteen heikentyminen. Heidän toimeentulonsa 
on heikentynyt sosiaaliturvaleikkausten sekä samaan aikaan ta-
pahtuneiden elinkustannusten ja sosiaali- ja terveydenhuollon 
asiakasmaksujen noustua. 
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On aivan välttämätöntä, että päätöksentekijät kunnioittavat 
vaikeimmassa tilanteessa olevien ikääntyneiden perus- ja ihmis-
oikeuksia. Rakenteellinen ikäsyrjintä painaa alas osaa ikäänty-
neistä ihmisistä ilman, että heillä on itsellään mahdollisuuksia 
kohentaa tilannettaan. 

Me tarvitsemme Suomen, jossa nostamme ja tuemme toisiamme 
ja annamme kaikenikäisten ihmisten kokea ihmisarvoista ja ku-
koistavaa elämää. 

Päivi Topo

vanhusasiavaltuutettu



9

1.	Miten rakennamme yhdessä 
edellytykset ihmisarvoiseen vanhuuteen 
kaikille?   

”Toivon, että vanhusasiavaltuutetun 
ensimmäinen eduskuntakertomus 
tuo eduskunnalle ajatuksia siitä, 
miten arvokkaassa eduskuntatyössä 
voidaan varmistaa se, että 
kaikkein iäkkäimpien näkökulma 
on yhdenvertaisesti muiden 
ikäryhmien kanssa mukana kaikessa 
päätöksenteossa.”
(Vanhusasiavaltuutetun puheesta eduskunnan 
puhemiehelle 20.3., kun valtuutettu luovutti en-
simmäisen eduskuntakertomuksensa).

1.1	 Pitkäikäisyyden 
yleistyminen kertoo 
hyvinvoivasta yhteiskunnasta

Pitkäikäisyys on yhä yleisempää Suomessa 
ja sen seurauksena iäkkäiden määrä kas-
vaa edelleen nopeasti. Matala syntyvyys ja 
suurten ikäluokkien eläköityminen kasvatta-
vat iäkkäiden osuutta väestössä. Tätä kuvaa 
kuvio 1.

KUVIO 1.	 Väestöennusteet vuosille 2025 ja 2040. Lähde: Tilastokeskus (2022).
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Suomessa tarvitaan nyt politiikkaa, joka tar-
kastelee ikääntymistä ja iäkkäitä ihmisiä sel-
västi nykyistä voimavaraisemmasta näkökul-
masta. On yhä useammin kysyttävä mikä on 
iäkkäiden oma panos yhteiskunnassa ja mi-
ten tätä panosta voidaan kasvattaa. 

Tässä vuoden 2024 vanhusasiavaltuutetun 
kertomuksessa valtioneuvostolle teemme yh-
teenvedon iäkkäiden asemasta ja toiminnas-

ta yhteiskunnassa. Kuvaamme myös heidän 
kohtaamiaan ongelmia ja teemme ehdotuk-
sia, miten valtakunnallisessa päätöksenteos-
sa tehtävillä voitaisiin kohentaa tilannetta. 
Samalla nostamme esiin tavanomaista vai-
keammassa tilanteessa olevien iäkkäiden 
ihmisten tarpeita ja sitä millaisten valtakun-
nallisten päätösten avulla heidän perus- ja 
ihmisoikeutensa voisivat toteutua nykyistä 
paremmin. (Kuvio 2). 

KUVIO 2.	 Ikääntyneiden ihmisten keskeisiä oikeuksia (Suomen perustuslaki ja Euroopan Unionin 
perusoikeuskirja).

Oikeus elämään

Oikeus turvapaikkaan

Oikeus henkilökohtaiseen vapauteen, 
koskemattomuuteen ja turvallisuuteen

Oikeus yksityiselämän suojaan

Ympäristön laatu

Taloudelliset, sosiaaliset ja sivistykselliset oikeudet
• oikeus perhe-elämään ja sosiaalisiin suhteisiin
• oikeus välttämättömään toimeentuloon ja huolenpitoon
• oikeus riittäviin sosiaali- ja terveyspalveluihin
• oikeus omaan kieleen ja kulttuuriin
• oikeus kulttuurielämään osallistumiseen
• oikeus koulutukseen (elinikäinen oppiminen, digitaitojen 

oppiminen)
• asumiseen liittyvät oikeudet

Oikeus mielipiteeseen, 
osallisuuteen ja vaikuttamiseen
• oikeus vaikutusmahdollisuuksiin
• uskonnon ja omantunnon vapaus
• oikeus tiedonsaantiin
• kokoontumis- ja yhdistymisvapaus
• äänioikeus
• sananvapaus

Terveydensuojelu

Kuluttajansuoja

Liikkumisvapaus

Omistusoikeus

Oikeus henkilötietojen 
suojaan

Oikeus tasa-arvoon ja 
yhdenvertaisuuteen
• ketään ei saa ilman 

hyväksyttävää perustetta 
asettaa eri asemaan 
sukupuolen, iän, alkuperän, 
kielen, uskonnon, 
vakaumuksen, mielipiteen, 
terveydentilan, vammaisuuden 
tai muun henkilöön liittyvän 
syyn perusteella

Oikeusturva
• yhdenvertaisuus lain edessä
• oikeus hyvään hallintoon

Ikääntyneiden henkilöiden oikeudet
Unioni tunnustaa ikääntyneiden 
henkilöiden oikeuden ihmisarvoiseen ja 
itsenäiseen elämään sekä oikeuden 
osallistua yhteiskunnalliseen elämään 
ja kulttuurielämään, ja kunnioittaa 
näitä oikeuksia.
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1.2	 Tilannekuva ikääntyneiden 
asemasta ja oikeuksien 
toteutumisesta luovutettiin 
eduskunnalle

Viime vuoden maaliskuussa luovutimme en-
simmäisen vanhusasiavaltuutetun kertomuk-
sen eduskunnalle puhemiehelle. Se on jul-
kaisu, jossa on ensimmäistä kertaa koottu 
yhteen kokonaiskuvaa iäkkäiden asemasta 
ja oikeuksien toteutumisesta Suomessa. Edus-
kuntakertomuksessa tehtiin myös useita pe-
rusteltuja ehdotuksia siitä, miten ikääntyneet 
kansalaiset voisivat nykyistä paremmin toi-
mia niin omissa asioissaan kuin yhteisissä-
kin asioissa.

Kertomusta käsiteltiin sosiaali- ja terveysva-
liokunnassa, liikenne- ja viestintävaliokun-
nassa sekä työ- ja tasa-arvovaliokunnassa. 
Valiokunnissa kuultavina oli vanhusasiaval-
tuutetun lisäksi yhteensä 21 asiantuntijaa. 
Lausuntoja annettiin kaikkiaan 29. Käsittely 
jatkui Eduskunnassa vuoden 2025 alkupuo-
lelle. 

Digitalisaatiota on edistetty Suomessa no-
peasti ja laajasti. Nopeassa muutoksessa 
liian vähälle huomiolle on jäänyt se, miten tur-
vataan kaikkien kansalaisten mahdollisuudet 
saada tietoa ja toimia. Valtuutetun eduskun-
takertomuksen käsittely toi myös esiin sen, 
että eduskunnasta näyttäisi puuttuvan va-
liokunta, jonka vastuulla on digitalisaatioon 
ja yhdenvertaisuuteen liittyvät kysymykset. 
Tämä saattaa osaltaan selittää sitä, että di-
gitalisaatioon liittyvät yhdenvertaisuuskysy-
mykset ovat jääneet niin vähälle huomiolle 
valtakunnallisessa päätöksenteossa, vaikka 
ne ilmiselvästi ovat aiheuttaneet suurta eri-
arvoisuutta.    

Keskeisimpiä ongelmakohtia, joihin vanhus-
asiavaltuutetun kertomuksessa eduskunnalle 
ja valtioneuvostolle esitettiin ratkaisuja, oli-
vat: 

	y Pienituloisten iäkkäiden ihmisten välttä-
mättömän toimeentulon turvaaminen ny-
kyistä paremmin. 

	y Iäkkäiden tarpeita vastaavan digituen laa-
jentamisen tarve ja ilman digitaalisia lait-
teita olevien iäkkäiden yhdenvertaisen tie-
donsaannin ja asioinnin yhdenvertaisen 
saatavuuden järjestäminen nykyistä pa-
remmin.

	y Toisen puolesta tapahtuvan asioinnin sekä 
niin sanotun tuetun digitaalisen asioinnin 
tilanteen selvittäminen ja käytäntöjen sel-
kiyttäminen. 

	y Sosiaali- ja terveyspalvelujen parempi saa-
tavuus ja laatu erityisesti ikääntyneiden 
palveluissa mukaan lukien gerontologinen 
sosiaalityö ja kuntouttava päivätoiminta.

	y Toimien lisääminen ikääntyneen väestön 
hyvinvoinnin ja terveyden edistämiseen 
sekä asuinympäristöjen ikäystävällisyy-
teen turvaamaan myös sote-palvelujen 
riittävyyttä.   

	y Oikeusturvan saamisen esteiden purkami-
nen ja toimet, joilla varmistetaan kaikkien 
ikääntyneiden tosiasiallinen mahdollisuus 
vaikuttaa, osallistua ja tulla kuulluksi yh-
teiskunnassa.

	y Päivittäisten palvelujen saatavuuden ja 
saavutettavuuden parantaminen, jotta 
ikääntyneiden itsenäisen asumisen ja elä-
män mahdollisuudet kohentuvat.

https://vanhusasia.fi/julkaisut
https://vanhusasia.fi/julkaisut
https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/KasittelytiedotValtiopaivaasia/Sivut/K_3+2024_asiantuntijalausunnot.aspx
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1.3	 Suositukset 
hyvinvointialueille 
ikääntyneiden perusoikeuksien 
toteutumiseksi

Monet iäkkäiden asemaan ja oikeuksien to-
teutumiseen liittyvät päätökset tehdään kun-
nissa ja hyvinvointialueilla. Vanhusasiavaltuu-
tetun eduskuntakertomuksessa on nostettu 
esiin ikääntyneiden kohtaamia alueellisia ja 
paikallisia ongelmia sekä niiden mahdollisia 
ratkaisuja.

Koska sosiaali- ja terveyspalvelujen saata-
vuus on heikentynyt monelta osin, liittyvät 
monet suositukset palvelujen saatavuuden 
parantamiseen, jotta sosiaali- ja terveyspal-
veluja tarvitsevien ikääntyneiden perusoikeu-
det toteutuvat käytännössä.   

Vanhusasiavaltuutetun suosituksia hyvinvoin-
tialueiden toimintaan:

1.	Ympärivuorokautisen palveluasumisen ly-
hytaikaisen ja pitkäaikaisen hoidon paikka-
määrää lisättävä.  
2.	Kotihoidon saatavuutta lisättävä. 
3.	Lääkäriresursseja kasvatettava vanhuspal-
veluissa.
4.	Päivätoiminnan saatavuutta on parannet-
tava.
5.	Mielenterveyspalvelujen järjestämistä iäk-
käille on parannettava.
6.	Gerontologisen sosiaalityön ja omatyönte-
kijän järjestäminen iäkkäille on turvattava. 
7.	Kuntoutukseen saatavuutta on parannet-
tava ja tuotava kuntoutus tiiviimmin osaksi 
ikääntyneiden palveluja. 
8.	Asiakasmaksujen alentamisen tai poistami-
sen mahdollisuuksista kerrottava asiakkaille.

9.	Ajanvarauksen toimivuutta on parannet-
tava.
10.	Neuvonnan ja ohjauksen saatavuutta ja 
niistä tiedottamista hyvinvointialueilla on li-
sättävä. 
11.	 Henkilöstöä on koulutettava, jotta kaik-
ki tuntevat velvollisuuden antaa asiakkaalle 
kirjallinen päätös häntä koskevassa sosiaa-
lihuollon asiassa.

Valtuutetun näkemyksen mukaan ikääntynei-
den ihmisten näkökulmasta vakava perusoi-
keuksiin liittyvä ongelma on vaikeudet saada 
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja koko 
maassa. Sen vuoksi yllä olevat suositukset liit-
tyvät paljolti saatavuuden parantamiseen. 
Suositusten perustelut ovat luettavissa edus-
kuntakertomuksesta ja niitä avataan myös 
luvussa 4.

1.4	 Vanhusasiavaltuutetun 
suositukset ikäystävällisten 
kuntien rakentamiseksi

Eduskuntakertomuksessa kuvattiin myös toi-
mia, joiden avulla kunnat voisivat edistää 
ikääntyneiden asukkaidensa hyvinvointia, 
ja samalla kohentaa kaikkien kuntalaisten 
toimintamahdollisuuksia. Kunnissa tehtävil-
lä päätöksillä voidaan helposti lisätä iäkkäi-
den toimintakykyä, mahdollisuuksia hoitaa 
omat asiansa ja tuoda oma panoksensa yh-
teiseen toimintaan. 

Yhä useampi kuntalainen on ikääntynyt ja 
heidän näkemystensä ja tarpeidensa huo-
mioon ottaminen päätöksenteossa on yhä 
olennaisempaa. Onkin syytä kysyä heiltä, mi-
ten kunnasta saadaan kaikille ikäryhmille toi-
miva ja hyvä paikka asua. 
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Vanhusasiavaltuutettu suositteli kunnille seu-
raavia toimia: 

1.	 Iäkkäiden digitaidot parempaan kuntoon 
kuntien koordinoiman digituen avulla.
2.	Ilman digitaalisia taitoja oleville riittävästi 
kasvokkaisia ja puhelinpalveluja sekä tietoa 
muutoin kuin sähköisesti.  
3.	Esteettömät asuinympäristöt, saavutetta-
vat palvelut ja toimiva julkinen liikenne kaik-
kien asukkaiden ulottuville.  
4.	Hyvinvointia ja toimintakykyä tukevat pal-
velut ja ympäristöt kaikkien iäkkäiden ulottu-
ville. 
5.	Iäkkäille kuntalaisille toimivat mahdollisuu-
det osallistua yhteisiin asioihin. Vanhusneu-
vostoille tosiasialliset vaikuttamismahdolli-
suudet. 

Vanhusasiavaltuutetun suositukset kunnille 
pureutuvat yleisiin ongelmiin, joita iäkkäillä 
on. Digitaitojen puute tai liian vähäiset tai-
dot, julkisen liikenteen puuttuminen asuina-
lueilta kokonaan tai julkisen liikenteen huo-
nosti toimivat yhteydet asioinnin ja yhteisiin 
tapahtumiin osallistumisen kannalta, fyysi-
sesti esteelliset asuinympäristöt, vaikeudet 
päästä mukaan toimintakykyä edistävään 
toimintaan sekä vaikeudet osallistua ja vai-
kuttaa yhteisiin asioihin. 

Näiden yleisten ongelmien ratkaiseminen 
edistää koko kunnan asukkaiden hyvinvoin-
tia ja samalla toteuttaa ikäystävällisen kun-
nan periaatteita.

KUVIO 3.	 WHO:n kahdeksan ikäystävällisyyden teema-aluetta. Lähde: Rappe ym. 2018
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1.5	 Vanhusasiavaltuutetun 
eduskuntakertomus on 
tukenut ikääntyneiden asioita 
edistävien tahojen toimintaa

Vanhusasiavaltuutetun ensimmäiseen edus-
kuntakertomukseen on tutustuttu laajasti. 
Valtuutettu on levittänyt tietoa julkaisusta 
valtioneuvostolle, sektoritutkimuslaitoksille, 
eduskuntapuolueille, valtakunnallisille jär-
jestöille ja säätiöille, hyvinvointialueiden ja 
kuntien viranhaltijoille ja päättäjille sekä van-
husneuvostoille ja medialle. Kertomukseen on 
viitattu usein sekä valtakunnallisissa että pai-
kallisemmissa yhteyksissä.

Vanhusasiavaltuutetun toimiston oma arvio 
on se, että kerran neljässä vuodessa julkais-
tava eduskuntakertomus on tuonut uudenlai-

sen foorumin välittää päättäjille ja yhteiskun-
nalliseen keskusteluun tietoa ikääntyneiden 
moninaisuudesta ja siitä mikä on iäkkäiden 
asemaa ja oikeuksien toteutumisen tilanne 
kokonaisuudessaan. 

1.6	 Vanhusasiavaltuutetun 
tehtävät, resurssit ja 
yhteydenotot valtuutettuun

Vanhusasiavaltuutettu on itsenäinen ja riip-
pumaton viranomainen, joka seuraa ja ar-
vioi ikääntyvien oikeuksien toteutumista ja 
edistää heidän asemaansa yhteiskunnassa. 
Vanhusasiavaltuutettu kiinnittää erityisesti 
huomiota niiden iäkkäiden tilanteeseen, jot-
ka ovat selvästi keskimääräistä heikommas-
sa asemassa.   

Vanhusasiavaltuutetun lakisääteiset tehtävät  
(Laki vanhusasiavaltuutetusta 753/2021):

1.	 seurata ja arvioida ikääntyneiden asemaa ja oikeuksien toteutumista;

2.	 seurata lainsäädäntöä ja yhteiskunnallista päätöksentekoa sekä  
arvioida niiden vaikutuksia ikääntyneisiin;

3.	 tehdä aloitteita, antaa lausuntoja sekä osallistua yhteiskunnalliseen keskusteluun;

4.	 laatia ja teettää selvityksiä sekä julkaista raportteja;

5.	 edistää tiedotusta ja välittää ikääntyneitä koskevaa tietoa;

6.	 edistää yhteistyötä ikääntyneiden asioita käsittelevien sekä  
ikääntyneitä edustavien toimijoiden välillä.
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Vanhusasiavaltuutettu on oikeusministeriön 
yhteydessä ja vuonna 2024 toimistossa työs-
kenteli valtuutetun Päivi Topon lisäksi kaksi 
vakituisissa viroissa olevaa erityisasiantunti-
jaa Päivi Ahosola ja Marjut Vuorela sekä kaksi 
määräaikaisissa tehtävissä olevaa asiantun-
tijaa Saidi Backman ja Mia Niemi. Vanhusasi-
avaltuutetulle valtion budjetista myönnetystä 
500 000 euron rahoituksesta 100 000 eurol-
la ostettiin viestinnän ja hallinnon palveluja 
erillisellä sopimuksella Yhdenvertaisuusval-
tuutetun toimistolta. 

Vanhusasiavaltuutetun toiminnan strategise-
na tukena on toiminut vanhusasiavaltuutetun 
nimeämä seniorivaikuttajien ryhmä vuodes-

ta 2022. Seniorivaikuttajaryhmän toiminta on 
vapaaehtoista ja ryhmään kuuluu Kari Itko-
nen, Markku Lehto, Ristenrauna Magga, Tuu-
likki Petäjäniemi, Vappu Taipale, Jaakko Tuo-
mi ja Auni-Marja Vilavaara. 

Vanhusasiavaltuutetun toimistoon otettiin 
suoraan yhteyttä 268 kertaa yksittäisten 
kansalaisten asioissa tai yleisemmin iäkkäi-
den asemaan ja oikeuksiin liittyvissä asiois-
sa. Vanhusasiavaltuutetulla ei ole toimival-
taa edistää yksittäisen kansalaisen asiaa, 
mutta valtuutettu neuvoo eteenpäin ja käyt-
tää yhteydenotoissa esiin tuotuja asioita tie-
donlähteenä omassa vaikuttamistoiminnas-
saan. Vuonna 2024 eniten yhteydenottoja tuli 

Vanhusasiavaltuutetun toimiston henkilökunta vuonna 2024. Vasemmalta oikealle kuvassa Päivi 
Ahosola, Päivi Topo ja Marjut Vuorela. Kuvasta puuttuvat asiantuntijat Saidi Backman ja Mia Niemi. 
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vanhuspalveluista, toiseksi eniten digitalisaa-
tiosta ja kolmanneksi eniten oikeudellisista 
asioista. Suuri osa yhteydenotoista on näi-
den aihepiirien yhdistelmiä (Kuvio 4). Lisäk-
si valtuutetun toimisto tapasi vuoden aikana 

KUVIO 4.	 Kansalaisyhteydenottojen yleisimmät aihepiirit vuonna 2024.

tuhansia ikääntyneitä eri puolella Suomea ja 
kuuli heidän näkemyksiään erilaisissa tilan-
teissa olevien iäkkäiden asemasta ja oikeuk-
sien toteutumisesta sekä niihin liittyvistä kor-
jausehdotuksista.

Eduskuntakertomuksen ja sen sisältämien suositusten esittelyä koskevia 
keskeisiä tapaamisia ja tilaisuuksia sekä lausuntoja    

Vanhusasiavaltuutetun eduskuntakertomuksen luovutus eduskunnan puhemiehelle 20.3.

Eduskuntakertomuksen julkistustilaisuus 20.3. Oodi keskustakirjasto, Helsinki.

Tapaaminen STM:ssä johtavien viranhaltijoiden kanssa, 23.4.

Eri eduskuntapuolueiden kansanedustajien, aluevaltuutettujen ja kuntapäättäjien 
tapaamisia.

Presidentti Halosen tapaaminen 7.5.

Vuosikertomuksen luovutus pääministerille 31.10.
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Lausunto eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunnalle asiana vanhusasiavaltuutetun 
kertomus eduskunnalle 2024 K 3/2024 vp 18.4.

Lausunto eduskunnan liikenne- ja viestintävaliokunnalle asiana vanhusasiavaltuutetun 
kertomus eduskunnalle 2024 K 3/2024 vp 14.5.

Lausunto eduskunnan työelämä- ja tasa-arvovaliokunnalle asiana vanhusasiavaltuutetun 
kertomus eduskunnalle 2024 K 3/2024 vp 5.9. 



18

2.	Ikäsyrjintä ja sen vähentämisen keinot

daan ottaa huomioon ikäsyrjinnän yleisyys 
ajattelussa, teossa ja rakenteissa sekä teh-
dä päätöksiä, jotka vähentävät ikäsyrjintää 
eivätkä vahvista sen olemassaoloa. Esitäm-
me seuraavassa tiiviisti esiselvityksen tulok-
sia. (Ahosola ym. 2024.)

Päätöksenteolla on keskeinen rooli rakenteel-
lisen, epäsuoran ikäsyrjinnän vähentämises-
sä. Jotta se voi onnistua, vaaditaan ymmär-
rystä ilmiön yleisyydestä ja sen vaikutuksista 
koko yhteiskuntaan. On siis lisättävä tietoa 
siitä millä eri tavoin ikäsyrjintä yhteiskunnas-
sa ilmenee, ja mitkä ovat keskeiset keinot sen 
vähentämiseen. Tämä on ikääntyvän Suomen 
menestymisen kannalta erittäin olennainen 
kysymys.      

”Minulta ei edes kysytä mielipidettäni.”
(Sitaatti iäkkään henkilön yhteydenotosta vanhus-
asiavaltuutettuun hänen kokemastaan korkeaan 
ikään liittyvästä ikäsyrjinnästä).

2.1	 Esiselvitys valmistui 
ikäsyrjinnästä ja 
päätöksenteosta

Vanhusasiavaltuutettu laati oikeusministeri-
ön tilauksesta esiselvityksen ikäsyrjinnästä ja 
päätöksenteosta.  Esiselvitykseen on koottu 
tietoa keinoista, miten päätöksenteossa voi-
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Ikään perustuvat säädökset esimerkiksi oi-
keudesta saada palveluja ovat syntyneet 
päätöksenteossa, jossa on tehty rajaus kro-
nologisen iän perusteella. Tällaiset säädökset 
voivat sisältää ikäsyrjintää, jos muussa lain-
säädännössä ei turvata vastaavaa oikeut-
ta iän perusteella ulos suljetuille ikäryhmille. 
Ikään perustuvia rajauksia on esimerkiksi kun-
toutukseen liittyvissä säädöksissä.  Esimerkik-
si kuntoutuspsykoterapiaan on oikeus vain 
alle 67-vuotiailla ja vaativan lääkinnällisen 
kuntoutuksen palveluihin vain alle 65-vuotiail-
la. Vanhusasiavaltuutettu esittikin eduskun-
nalle, että iäkkäille turvataan oikeus talou-
dellisesti tuettuun psykoterapiaan tai muuhun 
vaativaan lääkinnälliseen kuntoutukseen tar-
vittaessa. Näin tehdyllä päätöksenteolla vah-
vistettaisiin iäkkäiden yhdenvertaisuutta saa-
da tarvitsemiaan kuntoutuspalveluita.

2.2	 Ikäsyrjintä on viheliäinen 
ongelma

Ikäsyrjinnällä viitataan siihen, että henkilö tai 
ryhmä asetetaan heidän ikänsä perusteel-

Ikäsyrjintä valtakunnallisessa päätöksenteossa on kyselytutkimusten 
mukaan yleistä

Vanhustyön keskusliitto teetti vuonna 2022 
kyselytutkimuksen, jonka vastaajat olivat 
16–97-vuotiaita. Kun heiltä kysyttiin minkä 
tahon koetaan syrjivän iäkkäitä, koki peräti 
62 % vastanneista poliitikkojen syrjivän iäk-
käitä ja yli puolet arvioi, että sosiaali- ja ter-
veyspalvelut syrjivät ikääntyneitä. (Vaarama 
2022)   

Eläkeliitto ry:n vuonna 2024 tekemään ky-
selyyn vastanneista 61–90-vuotiaista peräti  
66 % oli kokenut, että poliitikkojen kannan-
otoissa on kohdeltu huonosti tai vähättele-
västi iäkkäitä. Vastaajista puolet koki myös 
tiedotusvälineiden ja sosiaalisen median 
(58 %) olevan areenoja, joissa ikääntyneitä 
kohdellaan huonosti tai vähätellään. (Eläke-
liitto ry 2024)  

la lähtökohtaisesti muita huonompaan ase-
maan.  Suomen perustuslaki kieltää syrjinnän 
iän perusteella. 

Ikäsyrjintä on osa ilmiötä, jota kutsutaan 
ageismiksi eli ikäismiksi. Ikäismi on järjestel-
mällistä stereotypisointia ja syrjintää, joka 
kohdistuu ihmisiin siksi, että he ovat iältään 
vanhempia kuin muut. Keskeistä on ikäänty-
miseen liittyvät ennakkoluuloiset asenteet 
sekä ikääntyneisiin kohdistuva syrjintä poli-
tiikassa ja käytännöissä. 

Ikäismiä esiintyy ajattelussa, puheessa, asen-
teina ja käyttäytymismalleina. Sitä esiintyy 
myös institutionaalisina rakenteina ja käy-
täntöinä. Nämä ilmenemistavat voivat olla 
suoria, mutta usein myös epäsuoria, piiloisia 
ja huomaamattomia. Ikäismin laajaa vallitse-
vuutta kulttuurissa kuvastaa se, että ikäismi 
kohdentuu usein myös itseen (Ayalon 2018, 
WHO 2021).

Maailman terveysjärjestö, WHO on nostanut 
2021 esille ikäismin laajat vaikutukset ikään-
tyneiden ihmisten hyvinvoinnille. (WHO 2021). 
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Ikäismin on havaittu heikentävän iäkkäiden 
ihmisten elämänlaatua, toimintakykyä, osal-
listumista ja lisäävän heihin kohdistuvaa kal-
toinkohtelua sekä syrjäytymisen riskejä. 

Ikäsyrjinnän yleisyys vaikuttaisi olevan sidok-
sissa eri ikäisten ihmisten asemaan yhteiskun-
nassa (Margues ym. 2020).  Ikäismi ja ikäsyr-
jintä vaikeuttavat todennäköisesti enemmän 
niiden ikääntyneiden ryhmien hyvinvointia, 
joiden tilanne on tavanomaista vaikeampi.  

Iäkkäiden vaikean tilanteen taustalla voivat 
olla monet tekijät, kuten heikko toimeentulo, 
sosiaalisten suhteiden vähäisyys tai vahin-
gollisuus, palvelujen huono saatavuus, asui-
nympäristöjen esteellisyys, turvattomuus tai 
vähäiset mahdollisuudet osallisuuteen ja 
osallistumiseen. (Topo ym. 2021). Nämä voivat 
kasautua vanhuudessa, vaikka juontuisivat-
kin aikaisempaan elämänkulkuun tai kuulu-
miseen johonkin vähemmistöryhmään. (Walsh 
ym. 2021). Jos näiden ongelmien lisäksi koh-
dataan ikäsyrjintää, on kokonaisvaikutus sitä 
suurempi mitä heikompi henkilön tai ryhmän 
tilanne on jo muutoinkin. 

KUVIO 5.	 Ageismin, ikäsyrjinnän ja muiden syrjinnän muotojen ja syrjäytymisriskien suhde toisiinsa.
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2.3	 Ikäsyrjintä on hyvin yleistä

Ikäsyrjintä on maailmanlaajuinen ongelma. 
Tästä huolimatta ikääntyvien ihmisoikeusso-
pimuksen laatiminen on edennyt YK:ssa hi-
taasti ja myös eurooppalaisen yhdenvertai-
suusdirektiivin laatiminen on pysähdyksissä. 
Suomessa yhdenvertaisuuslain perusteella 
Yhdenvertaisuusvaltuutettu voi viedä eteen-
päin yksittäisen ihmisen kokemaa iän perus-
teella tapahtuvan syrjinnän asiaa.    

Suomessa on tehty kolme tuoretta kyselyä 
ikäsyrjinnästä. Valtakunnallisten eläkeläis-
liittojen etujärjestö EETU ry:n vuonna 2022 
teettämän kyselyn mukaan 55–84-vuotiais-
ta vastaajista 71 % oli täysin tai melko samaa 
mieltä seuraavan väittämän kanssa: ”yhteis-
kunnassa on paljon ikään perustuvaa syr-
jintää”.  Sama kysely on tehty myös vuosina 
2013, 2016 ja 2019 ja tulos on ollut melko yh-
denmukainen. (EETU ry 2022)

Vanhustyön keskusliitto teetti vuonna 2022 
kyselytutkimuksen, jonka vastaajat olivat 
16–97-vuotiaita. Heistä 47 % vastasi ”kyllä” 
kysymykseen ”syrjitäänkö Suomessa iäkkäi-
tä ihmisiä?” (Vaarama 2022)   

Eläkeliitto ry:n mukaan ikäsyrjintä on lisään-
tynyt 30 vuoden aikana. Vuoden 2024 ky-
selyyn vastanneista 61–90 -vuotiasta peräti  
78 % vastasi ”kyllä” kysymykseen ”yhteiskun-
nassa on ikään perustuvaa syrjintää”. Vuon-
na 1998 vastaava luku oli 69 %. (Eläkeliitto 
ry 2024) 

2.4	 Ikäsyrjintä heikentää 
vähemmistöihin kuuluvien 
iäkkäiden asemaa ja 
oikeuksien toteutumista 

Iän yhdistyessä muihin syrjinnän muotoihin 
puhutaan moniperustaisesta syrjinnästä.

Vuonna 2021 Suomessa vieraillut YK:n ikään-
tyneiden ihmisoikeuksien itsenäinen asian-
tuntija Claudia Mahler arvioi ikääntyneiden 
ihmisoikeuksien toteutumista ja antoi usei-
ta suosituksia valtionjohdolle. Hän kiinnitti 
erityistä huomiota syrjäytyneisiin ja haavoit-
tuvassa asemassa oleviin iäkkäiden ryhmiin. 
Hän painotti, että myös vähemmistöihin kuu-
luvista ikääntyneistä tarvitaan tietoa päätök-
senteon tueksi. (Mahler 2023). Myös monet 
muut tahot ovat suositelleet maiden hallituk-
sille, että ne nostaisivat esiin iäkkäiden koke-
man syrjinnän yleisyyttä ja iäkkäiden moni-
naisuutta. (ROSEnet 2020, WHO 2021) 

YK:n ikääntyneiden ihmisoikeuksien itsenäi-
sen asiantuntijan suositukset Suomen halli-
tukselle ikääntyneiden kohtaaman monipe-
rusteisen syrjinnän vähentämiseksi: 

	y Toimintarajoitteisille ikääntyneille olisi tar-
jottava terveys- ja sosiaalipalveluja vam-
maisten henkilöiden oikeuksia koskevan 
yleissopimuksen mukaisesti. 

	y Sosiaali- ja terveyspalvelujen tarjoamises-
sa olisi otettava paremmin huomioon sek-
suaali- ja sukupuolivähemmistöihin kuu-
luvien, alkuperäiskansataustaisten tai 
etnisen taustan omaavien ikääntyneiden 
erityistarpeet. 

	y Suomen tulisi varmistaa ihmisoikeuksiin pe-
rustuva lähestymistapa pitkäaikaishoidon 
suunnittelussa ja toteutuksessa. 
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	y Hallituksen tulisi harkita keinoja vanhuu-
siän köyhyyden lieventämiseksi erityises-
ti naisilla. 

	y Väkivaltaa ja hyväksikäyttöä kokeneiden 
ikääntyneiden aseman parantamiseksi 
olisi eri palveluissa toimivia ammattilai-
sia koulutettava, tiedotettava ikääntyvien 
kokemasta väkivallasta sekä järjestettävä 
erilaisia palveluja uhrien tueksi.  

	y Sähköisille palveluille tarvitaan edelleen 
vaihtoehtoja sekä riittävää tukea digitaa-
listen palvelujen käyttöön. 

	y Esteettömyysstrategia olisi toimeenpanta-
va kattavasti kaupunki- ja maaseutualueil-
la. (Mahler 2023). 

2.5	 Miten pääsemme eroon 
ikäsyrjinnästä?

Tutkimustietoon perustuvia kansainvälisiä 
suosituksia siitä, miten ikäsyrjintää voidaan 
vähentää, on useita.  Niissä nostetaan tois-
tuvasti esiin viisi keinoa.    

1.	Politiikan ja lainsäädännön kautta vaikut-
taminen
2.	Koulutus päätöksiä valmisteleville ja tietoa 
päättäjille ikäsyrjinnästä  
3.	Iäkkäiden mahdollisuudet tulla kuulluksi ja 
vaikuttaa 
4.	Yläikärajojen poisto tiedonkeruissa   
5.	Ikävaikutusten arvioinnin toteuttaminen.  

Sosiaali- ja terveysministeriön julkaisemassa 
kansallista ikääntymispolitiikkaa tarkastele-
vassa ja arvioivassa Madridin ikääntymistä 
koskevan kansainvälisen toimintasuunnitel-
man (MIPAA) seurantaraportissa vuosilta 
2018—2022 kuvataan Suomessa tehtyä ke-
hittämistyötä. Esimerkkeinä ikäsyrjinnästä to-
detaan ikäsyrjinnän ilmenevän usein ilman 

hyväksyttävää perustetta asetettuina ikära-
joina esimerkiksi siten, että 65 vuotta täyttä-
neet eivät voi hakeutua yhdistyksessä vastuu-
tehtäviin tai että lääkärikeskus lakkauttaa 70 
vuotta täyttäneiden lääkärien ammatinhar-
joittajasopimukset ilman yksilöllistä arvioin-
tia. (STM 2021) 

2.5.1	 Valtionjohdolla keskeinen 
asema ikäsyrjinnän vähentämisessä

WHO sekä tutkijat ovat korostaneet halli-
tusten roolia ikäsyrjinnän vähentämisessä ja 
ikäismin tunnistamisessa. Päätöksenteossa 
ja lainsäädännön kehittämisessä tulisi pyrkiä 
ikäismin vähentämiseen kohdistuu se sitten 
minkäikäiseen tahansa. WHO nostaa esiin 
lapset ja iäkkäät ja heistä erityisesti haavoit-
tuvimmassa asemassa olevat ja toteaa, että 
heidän kohdallaan ikäismi on erityisen haital-
lista. WHO sekä tutkijat painottavat ihmisoi-
keuksiin ja eriarvoisuuden vähentämiseen liit-
tyvän lainsäädännön ja politiikan merkitystä. 
Samalla alleviivataan sitä, että päätöksente-
koa ja sen toimeenpanoa on myös seurattava 
ja arvioitava kansallisesti ja kansainvälisesti 
sekä tunnistettava ilmiöitä, jotka ylläpitävät 
ikäismiä. (WHO 2021)

Vanhusasiavaltuutettu esittää, että päät-
täjille ja eri tasoilla päätöksiä valmiste-
leville virkamiehille tarjotaan koulutus-
ta, jotta he tunnistaisivat ikääntymiseen 
ja iäkkäisiin ihmisiin liittyvien asenteiden 
merkityksen toiminnalleen. Samoin sosiaa-
li- ja terveysalan työntekijöille tarvitaan 
koulutusta ja tiedottamista, jotta he ha-
vaitsevat miten stereotyyppiset käsitykset 
vanhenemisesta ja vanhuudesta vaikutta-
vat siihen, miten he kohtaavat iäkkäät ja 
heidän tarpeensa. 
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Kansallisella tasolla ja kansainvälisesti ver-
taillen Suomessa ikäsyrjintää koskeva lain-
säädäntö on hyvällä tasolla ja päätök-
senteon seuranta ja arviointi on vähitellen 
vahvistunut (Help Age). 

Ikään perustuva syrjintä on kielletty perus-
tuslaissa ja syrjinnän kieltoa on tarkennettu 
muun muassa yhdenvertaisuuslaissa, jonka 
toimeenpanoa valvoo Yhdenvertaisuusval-
tuutettu. Ihmisoikeuskeskuksella puolestaan 
on velvoite muun muassa koota tietoa ja kou-
luttaa ihmisoikeuksiin liittyvistä asioista kuten 
oikeudesta tulla yhdenvertaisesti kohdelluk-
si iästä riippumatta. Vanhusasiavaltuutetun 
tehtävä perustettiin vuonna 2022 vahvista-
maan ikääntyneiden asemaa ja oikeuksien 
toteutumista erityisesti päätöksenteossa. La-
kisääteiset kuntien vanhusneuvostot ja hyvin-
vointialueiden vanhusneuvostot on perustet-
tu vahvistamaan ikääntyneiden näkökulmien 
huomioon ottamista päätöksenteossa. (Ih-
misoikeuskeskus 2022)

2.5.2	 Yläikärajojen poistaminen 
kyselytutkimuksista on keino 
vähentää rakenteellista 
ikäsyrjintää 

Erilaisten kyselyjen yläikärajojen poisto on 
helposti toteutettava keino vähentää raken-
teellista ikäsyrjintää. Yläikärajojen käytön 
vuoksi ei kartu tietoa esimerkiksi iäkkäiden 
taloudellisista tai sosiaalisista tilanteista eikä 
päätöksenteossa voida arvioida päätösten 
vaikutuksia iäkkäisiin. 

Iäkkäiden ulossulkeminen kyselyistä on viesti, 
ettei heidän kokemuksensa ja näkemyksensä 
ole yhtä tärkeitä kuin niiden ikäryhmien, joilta 
tietoa kerätään. Tämän voi ajatella ylläpitä-

vän rakenteellista ikäsyrjintää ja aiheuttavan 
päätöksiä, jotka ovat iäkkäiden näkökulmas-
ta haitallisia. (ROSEnet 2020)

Suomessa on hyvin yleistä jättää iäkkäät tie-
donkeruiden ulkopuolelle. Tähän on ottanut 
kantaa Eduskunnan tulevaisuusvaliokunnan 
pyynnöstä Eduskunnan apulaisoikeusasia-
mies Maija Sakslin: Ikääntyneet henkilöt voi-
daan rajata selvittämisen ulkopuolelle vain, 
jos siitä on säädetty lailla. Tällaisen lain 
säätämisen edellytyksenä on … , että tietyn 
ikäisten henkilöiden erilaiselle kohtelulle oli-
si osoitettavissa perusoikeusjärjestelmän ko-
konaisuuden kannalta hyväksyttävä peruste. 
Tiedossani ei ole lainsäädäntöä, jonka perus-
teella olisi hyväksyttävää rajata ikääntynei-
tä henkilöitä selvittämisen ja vaikuttamisen 
ulkopuolelle.”

Ikääntyneitä henkilöitä ei voida rajata kyse-
lyiden ulkopuolelle sen takia, että heidän ta-
voittamisekseen voitaisiin joutua käyttämään 
kalliimpia tiedonkeruumenetelmiä. Koska di-
gitaalisiin kyselyihin vastaaminen ei kaikil-
ta ikääntyneiltä onnistu, on heille tarjottava 
vaihtoehtoisia tapoja ilmaista mielipiteensä. 
Tiedonkeruumenetelmien kalleus ei lähtökoh-
taisesti ole hyväksyttävä peruste jättää kar-
toittamatta ikääntyneiden henkilöiden näke-
myksiä. (EOAK 2023)

Yläikärajojen ongelmallisuus on tilastovi-
ranomaisten ja kyselytutkimuksia tuottavien 
yritysten tiedossa. Esimerkiksi Tilastokeskus 
on nostanut yläikärajoja joissakin kyselyis-
sä 90-ikävuoteen tai yläikärajoja ei ole ol-
lenkaan. Myös kyselytutkimuksia tekevät yri-
tykset ovat kertoneet, että yläikärajoja ei 
käytetä, elleivät asiakkaat niitä erityisesti 
vaadi. Tästä huolimatta yläikärajojen käyt-
tö on yleistä.  
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Sisäministeriössä tehtiin vuosina 2024–2025 
tiedonkeruuta ikääntyneiden turvallisuuden 
kokemuksista ja siinä koottiin paneelitutki-
muksella ja haastatteluilla, jotta saadaan tie-
toa mahdollisimman laajasti erilaisissa tilan-
teissa olevilta iäkkäiltä. Yläikärajaa ei ollut ja 
haastateltuihin kuului muun muassa kielivä-
hemmistöihin kuuluvia iäkkäitä, muistisairaut-
ta sairastavia iäkkäitä sekä päihteitä paljon 
käyttäviä iäkkäitä. Näin saadaan paremmin 
kuva siitä mistä turvallisuuteen liittyvät asiat 
koostuvat ja samalla siitä, miten perusoikeu-
det toteutuvat käytännössä.     

Eurooppalaisissa tiedonkeruissa varsin usein 
kaikkein iäkkäimmät on rajattu tiedonkeruun 
ulkopuolelle. Eurooppalainen tiedonkeruu on 
kansallisesti tärkeää, sillä näin saamme ver-
tailukelpoista tietoa Suomen tilanteesta ver-
rattuna muihin Euroopan maihin. Yläikärajo-
jen poistaminen eurooppalaisista ja muista 
kansainvälisistä tiedonkeruista on olennai-
nen keino vähentää rakenteellista ja kulttuu-
rista ikäsyrjintää ja samalla saattaa asialli-
selle tasolle tietopohja iäkkäiden tilanteista 
Euroopassa. (ROSEnet 2020) 

Yläikärajojen ongelmallisuus tulee esiin erityi-
sesti silloin, kun tilastotietoa käytetään pää-
töksenteossa joko yksittäisinä tietoina tai eri 
indikaattoreiden kokonaisuutena.  Esimerkiksi 
digitaalisista taidoista on pitkään koottu tie-
toa siten, että kaikkein iäkkäimmät on jätetty 
tiedonkeruun ulkopuolelle. Samoin kansalais-
ten turvallisuuteen liittyvää tietoa, kuten Kan-
sallisessa rikosuhritutkimuksessa, on koottu 
siten, että yli 74-vuotiaat on jätetty tiedonke-
ruun ulkopuolelle. Näin kootut tulokset eivät 
kuvaa koko aikuisväestöä ja mikäli kaikkein 
iäkkäimpien tiedot olisivat mukana, olisivat 
tulokset esimerkiksi väestön digitaalisten tai-
tojen osalta todennäköisesti erilaiset. 

Vanhusasiavaltuutettu on ehdottanut 
useita kertoja, että väestökyselyissä ja 
tilastoissa kerätään tietoa myös kaikkein 
iäkkäimpiä henkilöitä koskien. Yläikärajo-
jen käyttö kyselyissä ja tilastoissa on jät-
tänyt tiedot vaillinaisiksi ja vääristänyt 
kokonaiskuvaa esimerkiksi digitalisoitu-
misen etenemisestä. Poistamalla yläikära-
jat viranomaisten tiedonkeruista, saadaan 
myös iäkkäiden näkemykset esiin medias-
sa, säädösvalmistelussa ja päätöksente-
ossa yhdenvertaisesti muiden aikuisten 
kanssa. 

2.5.3	 Ikävaikutusten arviointi 
päätöksenteossa keinona 
rakenteellisen ikäsyrjinnän 
vähentämiseksi

Keskeinen keino rakenteellisen ikäsyrjinnän 
vähentämiseen on ottaa päätöksenteossa 
käyttöön ikävaikutusten arviointi. WHO ko-
rostaa ikäismin torjunnassa politiikan keino-
jen merkitystä (WHO 2021). Päätöksenteon 
ikävaikutusten arviointi tukee tämän strate-
gian toimeenpanoa.

Tällä hetkellä ei ole ikääntyneitä koskevaa 
vaikutusarviointiohjetta, toisin kuin lasten 
kohdalla. Lapsivaikutusten arvioinnin kä-
sikirja lainvalmistelijoille on laadittu osana 
kansallisen lapsistrategian toimeenpanoa. 
(Iivonen ym 2021). Iäkkäisiin kohdistuvien 
vaikutusten osalta ei Suomessa ole päätös-
tä viedä asiaa eteenpäin säädösvalmistelus-
sa tai muussa päätöksenteossa eikä suunni-
telmaa sille, miten se tehtäisiin. 

Lainsäädännön vaikutusarviointiohjeessa to-
detaan, että on olennaista tarkastella koske-
vatko vaikutukset erilaisella ja merkittävällä 
tavalla jotakin tiettyä, mahdollisesti pientä-
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kin kohderyhmää. Samoin siinä ohjeistetaan 
tunnistamaan, onko jokin kohderyhmä eri-
tyisen haavoittuvassa asemassa ja arvioi-
maan perus- ja ihmisoikeuksien toteutumis-
ta muun muassa iän perusteella. Ohjeessa 
painotetaan kuulemaan niitä ryhmiä, joiden 
on tunnistettu olevan haavoittuvassa ase-
massa, kuten iäkkäitä. Lisäksi ryhmiä, joilla 
ei ole edustuksellisia elimiä, voidaan kuulla 
esimerkiksi heidän parissaan työtä tekevien 
kautta. Ikääntyneiden kohdalla tällainen esi-
merkki ovat ympärivuorokautisen hoidon tai 
säännöllisen kotihoidon piirissä olevat. (Val-
tioneuvosto 2022)

Vanhusasiavaltuutettu on esittänyt usei-
ta kertoja, että ikäsyrjinnän vähentämi-
seksi päätöksenteossa laaditaan ohjeistus 
ikävaikutusten arvioinnin toteuttamisesta 
säädösvalmistelussa ja päätöksenteossa. 
Päätöksentekoon ja säädösvalmisteluun 
tarvitaan nykyistä enemmän ja monipuo-
lisemmin tietoa iäkkäistä ja heidän ase-
mastaan ja oikeuksiensa toteutumisesta 
erityisesti kaikkein iäkkäimpien osalta. 
Huomiota on kiinnitettävä erityisesti ta-
vanomaista selvästi vaikeammassa ase-
massa olevien ikääntyneiden ihmisten pe-
rus- ja ihmisoikeuksien toteutumiseen. 

Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunta 
totesi vanhusasiavaltuutetun kertomukses-
ta antamassaan mietinnössä, että valiokun-
ta pitää valtuutetun tavoin välttämättömä-
nä, että yhteiskunnallisessa päätöksenteossa 
kiinnitetään erityistä huomiota ikävaikutus-
ten arviointiin rakenteellisen ikäsyrjinnän vä-
hentämiseksi. (StV 2025).

2.5.4	Vahvistetaan ikääntyneiden 
vaikutusmahdollisuuksia 
päätöksenteossa

Iäkkäiden aseman vahvistaminen päätöksen-
teossa on yksi maiden hallituksille suunnat-
tu suositus ikäsyrjinnän ja ikäismin vähentä-
miseksi. Tavoitteena on se, että ikääntyneet 
ovat mukana suunnittelemassa ja toimeen-
panemassa yhteisiä päätöksiä kansallisesti 
ja paikallisesti sekä Euroopan Unionin tasol-
la. (WHO 2021, Mahler 2023, ROSEnet 2020) 

Suomen perustuslain (731/1999) mukaan kan-
sanvaltaan sisältyy yksilön oikeus osallistua 
ja vaikuttaa yhteiskunnan ja elinympäristön-
sä kehittämiseen. Julkisen vallan tehtävänä 
on edistää yksilön mahdollisuuksia osallistua 
yhteiskunnalliseen toimintaan ja vaikuttaa 
häntä itseään koskevaan päätöksentekoon.

Yhteiskunnallisen oikeustutkimuksen keskei-
sen tutkimussuuntauksen (access to justice) 
mukaan pelkät muodolliset mahdollisuudet 
oikeuden saamisessa eivät ole riittäviä, vaan 
on taattava, että ihmisillä on myös tosiasialli-
set mahdollisuudet päästä oikeuksiinsa. (Er-
vasti, Obstbaum, 2025).

Ikääntyneillä on käytössään samat osallistu-
mis- ja vaikuttamismahdollisuudet kuin nuo-
remmillakin, kuten äänestäminen ja vaaleis-
sa ehdokkaana oleminen, kunta-aloitteet ja 
kansalaisaloitteet. Yhteiskunnan digitalisoi-
tuminen helpottaa digitaitoisten osallistu-
mista ja vaikuttamista, mutta ilman digitai-
toja oleville se on sen sijaan yhä vaikeampaa. 
Vaikuttamismahdollisuudet näyttävät kape-
nevan korkeassa iässä, sillä vaaleilla valittu-
ja iäkkäitä kansanedustajia tai valtuutettuja 
on varsin vähän.
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Suomessa lakisääteiset vanhusneuvostot toi-
mivat kaikissa kunnissa ja hyvinvointialueilla 
tehtävänään varmistaa ikääntyneen väestön 
osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksia. 
Vanhusneuvostoilta on koottu tietoa niiden 
toimintatavoista ja vaikuttamismahdollisuuk-
sista sekä ajatuksia toiminnan kehittämisek-
si. Monet vanhusneuvostot kokevat vaikutta-
mismahdollisuutensa pieniksi ja moni kertoo 
pääsevänsä kertomaan näkemyksiään kovin 
myöhäisessä vaiheessa, kun päätökset on jo 
valmisteltu. Neuvostojen käytössä olevat re-
surssit saattavat olla myös erittäin pienet. (Ih-
misoikeuskeskus 2021, Rappe ym 2024)

Vanhusasiavaltuutettu esittää, että laki-
sääteisille vanhusneuvostoille annetaan 
tosiasiallinen mahdollisuus toimia ja vai-
kuttaa kuntien ja hyvinvointialueiden pää-
töksentekoon riittävän aikaisessa vaihees-
sa. Vanhusneuvostoille tarvitaan oikeus 
osallistua keskeisimpien valiokuntien ja 

jaostojen kokouksiin tuomaan alueen tai 
kunnan ikääntyneitä koskevaa tietoa val-
misteluun. Vanhusneuvostoja koskevaa 
lainsäädäntöä on syytä tarkistaa ja tar-
kentaa siten, että vanhusneuvostoissa on 
oltava iäkkäitä jäseniä.

Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunta 
totesi vanhusasiavaltuutetun eduskuntaker-
tomuksesta antamassaan mietinnössä, että 
valiokunta pitää ikääntyneiden osallistumis-
mahdollisuuksien edistämisen kannalta tär-
keänä vanhusasiavaltuutetun suosituksia 
kuntien ja hyvinvointialueiden vanhusneu-
vostojen aseman vahvistamisesta ja ikään-
tyneiden äänestämismahdollisuuksien pa-
rantamisesta. Lisäksi vanhusasiavaltuutetun 
yhteydessä toimiva valtakunnallinen vanhus-
neuvosto voisi tuoda iäkkäiden jäsentensä 
kautta tietoa ikääntyneiden tilanteesta. (StV 
2025)

Yhdenvertaisuuden edistämiseen liittyviä keskeisimpiä tapaamisia, 
puheenvuoroja ja lausuntoja    

Oikeusministeriön kanssa järjestetty tilaisuus koskien Ikäsyrjintä -esiselvityksen julkistamista 
17.12.

Ikäsyrjintää käsittelevä seminaari, joka oli ruotsalaisten alueellisten 
vanhusasiavaltuutettujen järjestämä, Tukholma 11.–12.4.

Sisäministeriön ikäihmisten turvallisuuteen liittyvän tiedonkeruu suunnittelupalaveri, 8.5.

Tilastokeskus, tilaisuus henkilöstölle Tulevaisuuden tietotarpeet, puheenvuoro 16.5.

Ageing in a transforming world, the 27th Nordic Congress of Gerontology in Stockholm  
12.–14.6., jossa esitys ikäsyrjintäselvityksestä. 

Ikääntyvien vieraskielisten yhdistyksen Jade yhteisö ry:n tapaaminen 10.10.

Kommentit Suomen Romaniyhdistykselle asiassa Roma Civil Mentor, 12.1.
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Itä-Suomen yliopiston hyvinvointioikeuden keskuksen Marginalisoitujen ryhmien 
oikeudensaantimahdollisuudet ikääntyvässä yhteiskunnassa -tutkimushankkeen 
seurantaryhmän kokoukset. 

Lausunto valtioneuvoston kanslialle luonnoksesta valtioneuvoston toimenpideohjelmaksi 
rasismin torjumisesta ja yhdenvertaisuuden edistämisestä, 10.6.

Lausunto oikeusministeriölle luonnoksesta valtioneuvoston periaatepäätökseksi 
kansallisesta ohjelmasta demokratian ja osallistumisen edistämiseksi (demokratiaohjelma), 
22.11.
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3.	Oikeus välttämättömään 
toimeentuloon ja asuntoon

Vanhusasiavaltuutettu on korostanut an-
tamissaan lausunnoissa ja kannanotois-
sa kaikkein pienituloisimpien, vaikeasti sai-
raiden ja toimintakyvyltään heikentyneiden 
ikääntyneiden ihmisten heikkoa asemaa ja 
siitä johtuvaa monien ongelmien samanai-
kaista kasautumista heille. Pienituloisuus, toi-
mintakyvyn laskun myötä kasvavat sosiaa-
li- ja terveydenhuollon menot sekä nousevat 
asumisen kustannukset ja elinkustannukset 
yhdessä sosiaaliturvaleikkauksien kanssa 
voivat lisätä ja syventää ikääntyneiden ta-
loudellista huono-osaisuutta.

Suomi kuuluu maihin, joissa toimeentulovai-
keuksia on vähän ja ne ovat harvinaisem-
pia yli 64-vuotiailla (Ilmakunnas & Vaalavuo 
2024). Joidenkin arvioiden mukaan vuosi-
na 2024 ja 2025 tehdyt sosiaaliturvaan koh-
dentuneet leikkaukset muutokset olisivat vä-
häisiä ikääntyneiden kohdalla (STM 2024). 
Muutokset kuitenkin vaikuttavat heikentä-
västi erityisesti niiden pienituloisten iäkkäi-
den tilanteisiin, jolla on paljon sairauskulu-

ja tai toimintakyvyn heikkenemiseen liittyviä 
kuluja. Perus- ja ihmisoikeuksien sekä perus-
tuslain mukaisesti kaikille on turvattava vält-
tämätön toimeentulo sekä riittävät palvelut.

Vahva ja välittävä Suomi -hallitusohjel-
massa todetaan, että sosiaaliturvan uu-
distamisessa otetaan huomioon ikävai-
kutukset. Tehtäessä useita sosiaaliturvan 
uudistuksia samaan aikaan on erityisen 
tärkeää arvioida kokonaisvaikutuksia ta-
vanomaista vaikeammissa tilanteissa ole-
vien iäkkäiden asemaan.

3.1	 Pienituloisuus lisää 
syrjäytymisriskiä iäkkäillä

Pienituloisia yli 64-vuotiaita on kaikkiaan 
noin 160 000 henkilöä. Pienituloisuus on 
yleisempää naisilla. Vuonna 2024 nais-
ten keskimääräinen kokonaiseläke oli noin  
1 900 euroa ja miesten noin 2 350 euroa. 
Naisten eläkkeet ovat keskimäärin yli 400 
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euroa pienemmät kuin miesten. (Eläketur-
vakeskus 2024.) Taustalla on naisten miehiä 
vähäisemmät ansiot koko työuran ajan sekä 
työskentely eri aloilla ja asemassa. 

Pienituloisuus on iän mukaan yleisintä 65 
vuotta täyttäneillä ja heillä siihen liittyi lä-
hes aina köyhyys- tai syrjäytymisriskejä. Hen-
kilö on köyhyys- tai syrjäytymisriskissä, jos 
hänen kotitaloutensa on pienituloinen, va-
jaatyöllinen tai kotitaloudessa esiintyy va-
kavaa aineellista ja sosiaalista puutetta. Ti-
lastokeskuksen mukaan 85-vuotiailla tai sitä 
vanhemmilla henkilöillä köyhyys- tai syrjäyty-
misriski on yleisintä. Etenkin 75–84-vuotiaat 
naiset olivat köyhyys- tai syrjäytymisriskissä 
merkitsevästi useammin miehiin verrattuna. 
(Tilastokeskus 2024.) 

Määrällisesti suurin yksittäinen pienitulois-
ten ryhmä on yksinasuvat. Heistä valtaosa 
on vanhuuseläkeikäisiä naisia. (Kuivalainen 
ym. 2022.) 

Sosiaali- ja terveysministeriö teki arvion, jon-
ka mukaan pääministeri Orpon hallituksen 
päätetyt ja esitetyt leikkaustoimet kasvat-
tavat pienituloisimpien iäkkäiden määrää. 
Toimien yhteisvaikutuksena arviolta 15 000 
uutta iäkästä henkilöä putoaa kaikkein pie-
nituloisempaan väestöryhmään. On oletet-
tavaa, että iäkkäiden toimeentulotuen haki-
joiden määrä kasvaa. Määrää on kuitenkin 
vaikea arvioida, koska pienituloiset iäkkäät 
voivat sinnitellä pitkään pärjäämisen äärira-
jalla. On todennäköistä, että iäkkäiden sosi-

aali- ja terveyspalvelujen tarpeet kasvavat 
muutosten seurauksena. (STM 2024.)

Poliittisessa päätöksenteossa ja lainval-
mistelussa tulisi nykyistä järjestelmälli-
semmin arvioida vaikutuksia yksinasuvien 
ikääntyneiden ja erityisesti yksinasuvien 
naisten toimeentuloon.

Yli viidennes 63–85-vuotiaista kertoi Eläke-
turvakeskuksen tutkimuksessa vuonna 2020 
vaikeuksista tavanomaisten menojen katta-
misessa. Peräti 18 prosentille ei jäänyt rahaa 
välttämättömien menojen jälkeen. Toimeen-
tulovaikeuksia oli eniten pienituloisimmilla ja 
iäkkäillä, joilla oli paljon terveyskuluja. Van-
husasiavaltuutettu on esittänyt, että pie-
nimpiin eläkkeisiin tehtäisiin korotus vas-
taamaan kohonneita elinkustannuksia ja 
vähentämään toimeentulovaikeuksia.

Soste ry:n selvityksen (2024) mukaan ulosot-
toon päätyy etenkin sosiaali- ja terveyspal-
velujen asiakasmaksuja. Ulosottoon pääty-
neissä asiakasmaksuissa on jyrkkää kasvua 
koko maassa. 

3.2	 Tehdyt asiakasmaksujen 
korotukset heikentäneet 
iäkkäiden asemaa 

Sosiaali- ja terveyspalvelujen tarve on suurin-
ta pienituloisimmilla ikääntyneillä (Forma & 
Kuivalainen 2020, Hannikainen 2018). Vuonna 
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2024 pääministeri Orpon hallitus päätti sääs-
tötoimena tehdä mahdolliseksi sen, että hy-
vinvointialueilla voidaan tehdä erittäin suuria 
korotuksia asiakasmaksuihin. Hyvinvointi-
alueilla tehdyt sosiaali- ja terveydenhuollon 
asiakasmaksujen korotukset ovat vaikeutta-
neet pienituloisimpien, pitkäaikaissairaiden 
ja paljon palveluja tarvitsevien ikääntynei-
den toimeentuloa sekä aiheuttaneet muun 
tuen tarpeiden kasvua. Lisäksi on todettu, 
että oikeutta hakea asiakasmaksuihin alen-
tamista ei juuri tunneta ja kaiken kaikkiaan 
asiakasmaksujen alennuksia on tehty vähän 
suhteessa arvioituun tarpeeseen (Hetemaa 
ym. 2018).

Asiakasmaksujen maksukattoa on seurat-
tava itse. Vanhusasiavaltuutettu on pai-
nottanut lausunnoissaan sitä, että omaa 
seurantaa asiakasmaksuihin liittyvien mak-
sukattojen suhteen tulisi olla mahdollisimman 
vähän, jotta oikeutta maksuttomuuteen tai 
maksujen palautukseen ei menetetä. Kaikil-
la ikääntyneillä ei ole omaisia asioinnin tuke-
na ja esimerkiksi muistisairaudet vaikeutta-
vat merkittävästi maksukaton seuraamiseen 
ja ilmoittamiseen liittyvää asiointia. 

Maksukattoa koskevaa säätelyä tulisi ri-
peässä aikataulussa uudistaa siten, että 
se jaettaisiin vuoden aikana useampaan 
ajanjaksoon ja että se perustuisi maksu-
jen automaattiseen seurantaan resepti-
lääkkeitä koskevan maksukaton tavoin. 
Muutoin on suuri riski sille, että pienituloiset 
päätyvät jäämään ilman tarvitsemaansa ter-
veydenhoitoa erityisesti alkuvuodesta.

Vuoden aikana myös iäkkäiden itse maksa-
mat lääkekulut ovat kasvaneet. Vanhusasi-
avaltuutettu on saanut yhteydenottoja, jois-
sa pienituloiset iäkkäät kertovat tinkivänsä 

lääkkeistä, hoitotarvikkeista sekä terveys-
palveluiden käytöstä. Myös eri selvitysten 
mukaan ne ikääntyneet, joilla on paljon ter-
veydenhoitoon liittyviä kuluja, kokevat mer-
kittäviä taloudellisia vaikeuksia (esim. Hete-
maa ym. 2018, Tervola ym. 2020).

Taloudellisen niukkuuden vuoksi moni ikään-
tynyt jättää hakeutumatta välttämättömään-
kin hoitoon. Tämä on merkittävä ongelma, 
koska matalassa sosioekonomisessa ase-
massa olevien sairastavuus on jo muutenkin 
suurempaa. Toimeentulotuki on viimesijainen 
ja harkinnanvarainen tukimuoto, eikä sitä ole 
tarkoitettu esimerkiksi sosiaali- ja terveyden-
huollon asiakasmaksujen kattamiseen. 

Hyvinvointialueita olisi velvoitettava tie-
dottamaan asiakkaita ja potilaita sosi-
aali- ja terveydenhuollon asiakasmaksu-
jen huojentamisen mahdollisuudesta tai 
niiden perimättä jättämisestä. Maksujen 
perimättä jättäminen olisi tehtävä nykyis-
tä velvoittavammaksi, mikäli on selvää, 
että henkilöllä on suuria vaikeuksia selvi-
tä asiakasmaksuistaan.

3.3	 Asumistuen leikkaukset 
lisänneet toimeentulo-
vaikeuksia

Eläkkeensaajan asumistukea voivat saada 
ikääntyneistä vain pienituloiset ja on erityi-
sen tärkeää, että turvataan heidän asumi-
sensa jatkuvuus. Tämä koskee niin vuokralla 
kuin omistusasunnoissa asuvia.  Pienituloisille 
eläkeläisille asumisen tuilla on suuri merkitys. 
He harvoin pystyvät käytännössä vaikutta-
maan omaan tulotasoonsa tai pienentämään 
asumismenojaan. Huomattava osa omistus-
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asunnoissa asuvista asumistuensaajista asuu 
muuttotappioalueilla, joilla on vaikea myydä 
asuntoa.

Petteri Orpon hallituksen esityksestä asumis-
tukea leikattiin siten, että se heikensi 203 000 
eläkkeensaajan asumistukea. Heistä suurem-
pi osuus oli naisia. Tuki pieneni keskimäärin 
noin 15,60 euroa kuukaudessa, mutta naisil-
la keskimääräinen pienennys oli 17,10 euroa 
kuukaudessa. Asumistuen saanti lakkasi ko-
konaan noin 7 600 saajalta.

Asumistuen pienennykset olivat kaikkein iäk-
käimmillä selvästi suurempia kuin nuoremmil-
la eläkeikäisillä. Yli 80-vuotiailla keskimuutos 
oli yli 20 euroa kuukaudessa ja 90–94-vuoti-
ailla 30,4 euroa, 95–99-vuotiailla 34,5 euroa 
ja yli 100-vuotiailla jopa 35,1 euroa kuukau-
dessa. Vanhusasiavaltuutettu totesi lausun-
nossaan, ettei voi kannattaa esitystä, joka 
heikentää eniten kaikkein iäkkäimpien toi-
meentuloa.

Eläkkeensaajan asumistuen lisäksi tehtiin 
heikennyksiä myös yleiseen asumistukeen, 
jota on saanut osa kotitalouksista, joissa on 
ikääntyneitä henkilöitä.  

3.4	 Iäkkäiden 
asunnottomuutta torjuttava  

Suomessa iäkkäiden asunnottomuus on ol-
lut erittäin harvinaista viimeisten vuosikym-
menten aikana. Nyt on kuitenkin noussut esiin 
erittäin hälyttäviä tietoja siitä, että iäkkäiden 
asunnottomuus on lisääntynyt pääkaupunki-
seudulla. Taustalla on taloudellisia syitä, vai-
keutta löytää edullinen vuokra-asunto sekä 
vaikeuksia hankkia ja saada itselleen tar-

peellisia palveluja sosiaali- ja terveydenhuol-
losta. Helsingin gerontologisen sosiaalityön 
raportissa todetaan, että kohtuuhintaisen 
vuokra-asunnon löytäminen pääkaupunki-
seudulta on mahdoton tehtävä (Ilmiöitä iäk-
käiden elämästä 2024). 

Valtakunnallista seurantatietoa iäkkäi-
den asunnottomuudesta ei ole.  Jotta ti-
lanteen kehittymistä voidaan seurata, on 
välttämätöntä koota tietoa asunnotto-
muudesta ikäryhmittäin. 

Kunnat ilmoittivat vuonna 2024 tärkeimmik-
si syiksi asunnottomuuden kokonaiskasvuun 
seuraavia tekijöitä:

	y pienten ja kohtuuhintaisten asuntojen puu-
te

	y heikennykset sosiaaliturvassa ja toimeen-
tulotukikäytännöissä

	y korkeat asumis- ja elinkustannukset
	y maksuhäiriöiden ja vuokravelkojen lisään-

tyminen. (Ara 2025: Asunnottomat 2024)
 
Suomen perustuslain (739/1999) 19 pykälän 
mukaan julkisen vallan tehtävänä on edistää 
jokaisen oikeutta asuntoon ja tukea asumisen 
omatoimista järjestämistä. Vanhusasiaval-
tuutettu on monessa yhteydessä todennut 
eduskunnalle, että pääministeri Orpon hal-
lituksen toteuttamat sosiaaliturvan sekä so-
siaali- ja terveyspalvelujen saatavuuteen 
suunnitellut ja toteutetut heikennykset ovat 
kohdistuneet iäkkäistä henkilöistä juuri niihin, 
joiden tilanne on ollut valmiiksi jo vaikea. Li-
säksi on vähennetty valtion tukea edullisten 
vuokra-asuntojen rakentamiseen sekä esi-
merkiksi yhteisöllisen asumisen toteuttami-
seen sekä asuntojen korjaamiseen esteettö-
miksi. 

https://www.varke.fi/fi/tilastot-ja-julkaisut/asunnottomuus/asunnottomat-2024
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Jotta kaikkien iäkkäiden oikeus asuntoon voi 
toteutua, on hallituksen arvioitava, että se ei 
toimillaan aiheuta asunnottomuutta tai muita 
perusoikeuksien vastaisia tilanteita. Vanhus-
asiavaltuutettu näkee välttämättömänä 
sen, että valtioneuvosto hallitusohjelman 
toimeenpanossa arvioi nykyistä parem-
min päätösten vaikutukset kaikkein vai-
keimmissa tilanteissa eläviin iäkkäisiin ja 
pidättäytyy päätöksistä, jotka arvioinnin 

perusteella sysäävät iäkkäitä tilanteisiin, 
joissa heidän perusoikeutensa eivät toteu-
du.

Jotta iäkkäiden asunnottomuus ei lisään-
ny, on myös välttämätöntä järjestää tu-
kipalvelut ja asumispalvelut iäkkäille 
päihteidenkäyttäjille sekä vaikeista mie-
lenterveysongelmista kärsiville iäkkäille.  

Toimeentuloon liittyviä keskeisimpiä tapaamisia, puheenvuoroja ja 
lausuntoja     

SOSTE ry: asiantuntijoiden tapaaminen, aiheena asiakasmaksut ja ikääntyneiden 
toimeentulo 12.1.

Vanhuusoikeuden ajankohtaisseminaari III Vanhuusoikeuden toteutuminen 
hyvinvointialueilla, Suomen Sosiaalioikeudellinen Seura ry (SSOS) ja Vanhuusoikeuden 
asiantuntijoiden verkosto (VAASI) 21.5.

Eläkeliittojen yhteistyöjärjestön EETU ry työvaliokunnan kokous 27.8.

Neuvontapalvelupäivät sotainvalidien sairaskotien palveluneuvojille ja sotainvalidipiirien 
toiminnanjohtajille 15.11.

Svenska pensionärsförbundets höstmöte i Helsingfors 20.11.

Sosiaali- ja terveysministeriön Vanhus- ja eläkeläisasioiden neuvottelukunnan kokoukset. 

Helsingin Sanomat, Vieraskynä (2024) Topo P ja Niemi M: Valtion kulukuuri ei saa vaarantaa 
ihmisarvoista vanhuutta.

Lausunnot STM:lle luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laiksi kansaneläkelain 
muuttamisesta 6.8. sekä eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunnalle asiana HE 128/2024 
vp kansaneläkelain muuttamisesta 14.11.

Lausunnot STM:lle luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laeiksi yleisestä 
asumistuesta ja eläkkeensaajan asumistuesta annettujen lain muuttamisesta 7.8. sekä 
eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunnalle asiana HE 126/2024 vp laeiksi yleisestä 
asumistuesta ja eläkkeensaajan asumistuesta annettujen lakien muuttamisesta 14.11.

Lausunto sosiaali- ja terveysministeriölle luonnoksesta valtioneuvoston asetukseksi 
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun asetuksen muuttamisesta 9.8.
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4.	Sijoittaminen ikääntyneiden 
hyvinvoinnin ja terveyden edistämiseen ja 
ikäystävällisiin ympäristöihin kannattaa 

”En ymmärrä, miksi meitä ikääntyviä 
ja jo ikääntyneitä ei haluta tai osata 
kannustaa ja ohjata kykyjemme 
mukaan huolehtimaan sekä omasta 
että läheistemme terveydestä ja 
hyvinvoinnista. En ymmärrä, miksi 
meidän elämänkokemustamme ja 
meissä piilevää potentiaalia ei haluta 
tai osata hyödyntää itsemme ja 
läheistemme auttamisessa.” 
(Yhteydenotto vanhusasiavaltuutettuun ikäänty-
neiden neuvolan perustamiseksi).

4.1	 Yhteistyö kuntien, 
hyvinvointialueiden ja 
järjestöjen kesken on 
välttämätöntä 

Toimintakyvyn ja terveyden edistäminen on 
mahdollista ja hyödyllistä koko elämänku-
lun ajan. Korkea ikä ei estä toimintakyvyn ja 

terveyden kohentamista ja ylläpitoa. On erit-
täin hyvää tutkimusnäyttöä siitä, että iäk-
käiden toimintakyvyn, kuten tasapainon tai 
lihasvoiman edistämisellä saadaan merkit-
täviä ja laajoja terveyshyötyjä (esim. Fraga-
la ym. 2019). 

Sekä kunnilla että hyvinvointialueilla on vas-
tuu toteuttaa toimia, joilla edistetään ikään-
tyneiden hyvinvointia ja terveyttä. Yhteistyö 
kuntien, hyvinvointialueiden sekä kolmannen 
sektorin välillä on välttämätöntä, jotta hyvin-
voinnin ja terveyden edistämistyö tavoittaa 
erityisesti toimintakyvyltään heikentyneet, 
pienituloisimmat, eri vähemmistöihin kuuluvat 
tai keskustojen ulkopuolella asuvat iäkkäät. 

Hyvinvointialueiden aloitettua on viimeistään 
nyt hyvin tärkeää varmistaa se, että toimia 
tehdään alueilla yhdessä kuntien ja kolman-
nen sektorin kanssa iäkkäiden toimintaky-
vyn ja terveyden edistämiseksi. Tätä tarvet-
ta korostaa se, että järjestöjen rahoitusta on 



35

päätetty vähentää ja niiden erittäin tärkeä 
toiminta iäkkäiden parissa uhkaa näivettyä. 

Vanhusasiavaltuutettu korostaa sitä, että 
järjestöt toteuttavat tällä hetkellä erittäin 
paljon toimintaa, joka edistää iäkkäiden hy-
vinvointia, terveyttä, toimintakykyä ja osalli-
suutta. Iäkkäiden vapaaehtoisten panokset 
ovat järjestöissä mittavia. Onkin arvioitu, että 
sijoitus järjestöjen toimintaan tuottaa monin-
kertaisesti arvoa toimintaan osallistuneiden 
lisääntyneenä hyvinvointina.

Sosiaali- ja terveysalan järjestöt ovat iäk-
käille tärkeitä vapaaehtoistoiminnan aree-
noja. Järjestöjen kautta saadaan uutta tie-
toa, tukea digiasioinnissa, tavataan vertaisia 
ja ylläpidetään taitoja, kuntoa ja toimintaky-
kyä sekä torjutaan yksinäisyyden kokemuk-
sia. Järjestöt ovat osa kansalaisyhteiskuntaa 
ja niillä on usein maksutonta, kaikille avointa 
toimintaa asuinalueilla, joka on pienituloisim-
mille iäkkäille erityisen tärkeää. Järjestöjen 
rahoituksen nopea leikkaaminen tulee vähen-
tämään järjestöjen toimintaa. Koska järjes-
töjen toiminta on aina nojannut vahvasti va-
paaehtoisuuteen, on vaarana se, että myös 
vapaaehtoistoiminta hiipuu, sillä sekin tarvit-
see puitteet toteutuakseen.

Vanhusasiavaltuutettu korostaa kansa-
laisjärjestöjen toimintaedellytysten tur-
vaamista valtakunnallisin, alueellisin ja 
paikallisin toimin olennaisena keinona 
edistää iäkkäiden hyvinvointia, terveyt-
tä, toimintakykyä ja osallisuutta.      

4.2	 Iäkkäiden hyvinvoinnin 
ja terveyden edistäminen on 
kannattava investointi

Lähes kaikki lonkkamurtumat tapahtuvat 
iäkkäille ihmisille. Lonkkamurtuma tapahtuu 
usein kaatumisen seurauksena. Kaatumisten 
taustalla puolestaan on usein heikentynyt li-
hasvoima ja tasapaino. Tasapainoa ja lihas-
voimaa kehittämällä voitaisiin vähentää noin 
50 prosenttia lonkkamurtumista. (Sherring-
ton ym. 2019) Yhden lonkkamurtuman hoito-
kustannukset Suomessa ovat keskimäärin yli  
30 000 euroa (Perfect -hanke, THL).  

Toinen monen iäkkään terveyttä ja toiminta-
kykyä alentava tekijä ovat muistisairaudet. 
Etenevinä neurologisina sairauksina ne hei-
kentävät vähitellen muistitoimintojen ohella 
myös toimintakykyä laaja-alaisesti. Muistisai-
raudet ovat ylivoimaisesti suurin syy sille, että 
tarvitaan kotihoitoa tai ympärivuorokautis-
ta hoivaa päivittäisen elämän tueksi. Muisti-
sairauksien riskeistä peräti 40 prosenttia on 
sellaisia, joita voitaisiin vähentää elintapoja 
muuttamalla (Wimo ym. 2022).

Muistisairauksia ei osata parantaa vaan nii-
hin on olemassa vain oireiden vaikeutumista 
hidastavaa lääkehoitoa ja muuta hoitoa. Sen 
vuoksi taudin riskien vähentäminen on erityi-
sen tärkeää. Keinot ovat terveellisten elinta-
pojen vahvistamista, kuten liikuntaa, moni-
puolisia ja terveellisiä ruokailutottumuksia ja 
aivojen monipuolista käyttöä sekä myöntei-
sen sosiaalisen kanssakäymisen ylläpitämis-
tä. Niiden lisäksi tutkimustietoon pohjautu-
vassa FINGER-elintapaohjauksessa ohjataan 
hoitamaan hyvin kakkostyypin diabetes ja 
kohonnut verenpaine. Tutkimustiedon perus-
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teella näyttää siltä, että näin ehkäistään toi-
mintakyvyn laskua ja sairastavuutta sekä nii-
hin liittyviä kustannuksia (Wimo ym 2022).   

Koska muistisairaudet ovat pääsyy sille, 
että iäkkäät ihmiset tarvitsevat päivittäi-
sessä elämässään paljon apua ja tukea, 
on välttämätöntä tehdä kaikki voitava 
näiden sairauksien riskien vähentämi-
seksi. Samalla pienenevät monien muiden 
kansansairauksien riskit.

	y Edelleenkään emme lopulta voi ennustaa 
kuka sairastuu muistisairauteen ja milloin 
ja miten sairaus voitaisiin parantaa. 

	y Muistisairauksien hoidon vuosikustan-
nukset ovat korkeat jo nyt: noin 1 miljar-
dia vuodessa (Solje ym. 2025)   

	y Iäkkäiden ja erityisesti kaikkein iäkkäim-
pien määrän jatkuvasti kasvaessa myös 
muistisairautta sairastavien määrä tulee 
kasvamaan (Kuvio 6 Roitto ym). Kasvu on 
uusien tutkimustulosten valossa paljon no-
peampaa ja suurempaa kuin on aiemmin 
ennakoitu. 

	y Jo nyt iäkkäiden palveluissa on vaikeuksia 
tarjota oikea-aikaisesti palveluja muisti-
sairautta sairastaville ja heidän omaishoi-
tajilleen. Jos edes pieni osa muistisairauk-
siin sairastumisista saataisiin kokonaan 
ehkäistyä, voisi se hillitä palvelujen tar-
peen nopeaa kasvua.     

KUVIO 6.	 Muistisairauksia sairastavien lukumäärä vuosina 2016–2021 ja ennuste vuoteen 2040. 
Lähde: Roitto ym. 2024.
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Kaikista ennaltaehkäisevistä toimista 
huolimatta on varmaa, että muistisai-
rautta sairastavien määrä kasvaa tulevi-
na vuosina. Yhtä varmaa on se, että tar-
vitaan nykyistä enemmän kotiin tuotavia 
palveluja, kuntoutusta kuten päivätoimin-
taa sekä ympärivuorokautista hoitoa ja 
omaishoitoa muistisairautta sairastavien 
tueksi. 

4.3	 Terveyserojen 
pienentäminen kannattaa

Toimintakyky ja terveydentila ovat keskimää-
rin selvästi parempia niillä iäkkäillä, joiden 
koulutus- ja tulotaso on keskimääräistä kor-
keampi. Vanhusasiavaltuutettu muistuttaa, 
että kaikkein pienituloisimpien ihmisten on 
vaikea tehdä terveyttä ylläpitäviä ja edis-

täviä ratkaisuja elämässään sekä muutoin-
kin kohentaa omaa hyvinvointiaan. Suurten 
terveyserojen vuoksi on erityisen tärkeää, 
että julkisin varoin tehtävässä iäkkäiden 
hyvinvoinnin ja terveyden edistämisessä 
varmistetaan se, että toimintaan osallis-
tuminen on mahdollista myös pienituloi-
semmille ja matalammin koulutetuille iäk-
käille. 

Esimerkiksi viivästetyssä mieleenpalautta-
misessa on erittäin suuret erot yli 70-vuoti-
ailla koulutusryhmittäin (Kuvio 7). Viivästet-
ty mieleenpalauttaminen on olennainen osa 
muistitoimintoja ja se on yksi esimerkki muis-
tin osa-alueista, joita voi kehittää ja ylläpitää. 
Olennaista on se, että kaikille iäkkäille saa-
taisiin tietoa ja välineitä muistin harjoittami-
seen ja näin he voivat omalla toiminnallaan 
vähentää todennäköisyyttään sairastua ete-
nevään muistisairauteen tai ainakin siirtää 
sairastumista myöhäisempään ajankohtaan.

KUVIO 7.	 Heikentynyt viivästetty mieleenpalauttaminen koulutusryhmittäin yli 70-vuotiailla (Läh-
de: FinnTerveys 2017, THL).
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Valtakunnallisessa, alueellisessa ja kuntata-
solla tehtävässä hyvinvoinnin ja terveyden 
edistämisessä kannattaa suosia vaikuttaviksi 
todettuja toimintamalleja. Suurin hyöty saa-
daan, jos niiden on osoitettu voivan vähen-
tää sosioekonomisia terveyseroja. Iäkkäiden 
osalta tällaisia toimintamalleja on kuvattu In-
nokylässä. Niille tunnusomaista on: 

	y toiminta lähellä kotia, jolloin paikalle pää-
seminen on helppoa eikä siitä synny kus-
tannuksia

	y toiminta ilman osallistumismaksua eikä 
osallistuminen vaadi itse hankkimaan eri-
tyisiä välineitä

	y tiedottaminen monia eri kanavia käyttäen 
ja henkilökohtainen kutsuminen ja kannus-
taminen mukaan

	y ryhmätoiminta, jossa joko palkattu henki-
lö ja iäkäs vertaisohjaaja(t) tai ryhmän ver-
taisvetäjä(t) kantavat vastuun toiminnasta

	y iäkkäät osallistujat voivat vaikuttaa toi-
minnan sisältöön.

(Innokylä)

Vanhusasiavaltuutettu kannustaa pää-
töksentekijöitä valtakunnallisesti, alueel-
lisesti ja paikallisesti lisäämään toimin-
takyvyltään heikentyneille ikääntyneille 
suunnattua liikuntaa, mahdollisuuksia 
yhdessäoloon ja ruokailuun sekä ulko-
na liikkumiseen. Näillä toimilla saadaan 
ikääntyneille asukkaille lisää terveyttä ja 
toimintakykyä ja näin ne ovat myös talou-
dellisesti kannattavia sijoituksia.  

Hyvinvoinnin ja terveyden edistämiseen liittyviä keskeisimpiä tapaamisia, 
puheenvuoroja ja lausuntoja    

Sosiaali- ja terveysjärjestöjen avustuskeskus STEA:n tapaaminen, aiheena ikääntyneiden 
hyvinvointiin keskittyvä avustusohjelma 26.1.

Ikääntyneiden turvallisuus asuinalueilla -työryhmän kokoukset, Sisäministeriö.

Terveyden edistämisen määrärahahakuun liittyvä puheenvuoro THL:n tilaisuudessa, aihe 
ikääntyneiden hyvinvoinnin ja terveyden edistäminen 14.8.

Puheenvuoro Miina Sillanpään Tulevaisuusakatemiassa 1.10. 

THL:n seminaari: Kenelle kuuluu iäkkäiden hyvinvoinnin ja terveyden edistäminen, 
puheenvuoro 7.11.

Puheenvuoro muistisairaiden oikeuksista, Muistikonferenssi, Muistiliitto 14.11. 

Useita kuntien ja hyvinvointialueiden vanhusneuvostojen sekä eläkeläisjärjestöjen ja 
ikääntyneiden parissa toimivien järjestöjen tapaamisia ja tilaisuuksia.
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Lausunto ympäristöministeriölle Kunnossapitolain toimivuusarviointi -raportista, 31.1.

Lausunto Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselle TOIMIA-verkoston suositukseen: 
Toimintakyvyn arviointi iäkkäiden kuntoutumista edistävässä hoitotyössä, 11.4.

Lausunto Nordens välfärdscenter- Nordic Welfare Centerille asiana Older adults and the 
green transition: Attitudes, worries and expectations, 31.5.

Lausunto liikenne- ja viestintäministeriölle luonnoksesta hallituksen esitykseksi 
mikroliikkumista koskevaksi lainsäädännöksi, 1.11.
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5.	Oikeus riittäviin ja oikea-aikaisiin 
sosiaali- ja terveyspalveluihin turvaa 
ihmisarvoista ja toimintakykyistä 
vanhuutta

”Muistisairaille riittävät palvelut? 
Kotihoito käy, muttei kiinnitä huomiota 
palvelutarpeeseen vaan väittää että 
asiat ovat paremmin kuin mitä omaiset 
ovat huomanneet. Jolleivat omaiset 
auttaisi paljon, tilanne voisi johtaa 
katastrofiin.”

”Priorisointiasiat huolestuttavat: 
Korkea ikä ei saa olla syy 
sotepalvelujen priorisoinnille.”

”Olisipa jossain puhelin, johon vastaisi 
ihminen.”
(Tilaisuuksissa kuultuja kommentteja).

Tässä vuosikertomuksessa keskitymme ikään-
tyneiden palveluista kotihoitoon, päivätoimin-
taan, omaishoidon tukeen, ympärivuorokau-
tiseen palveluasumiseen ja gerontologiseen 
sosiaalityöhön. Vanhusasiavaltuutetun saa-
man tiedon mukaan kaikkien näiden riittävän 
saatavuuden haasteet ovat suuria. Vanhus-
asiavaltuutetun kertomuksessa eduskunnalle 

olemme nostaneet esiin tarvetta vahvistaa ja 
kehittää myös muita monille iäkkäille tärkei-
tä palveluita, kuten mielenterveys- ja kuntou-
tuspalveluja. Kyse on ikääntyneiden perusoi-
keuksien toteutumisesta.

5.1	 Ikääntyneiden palveluita 
on saatava riittävästi ja 
ajoissa

Vanhusasiavaltuutettu on tuonut jo edeltä-
vissä vuosikertomuksissaan sekä kertomuk-
sessaan eduskunnalle 2024 esille ikäänty-
neiden palveluiden, erityisesti kotihoidon ja 
ympärivuorokautisen palveluasumisen laske-
van kattavuuden ja ikääntyneiden kokeman 
pulan näistä palveluista. Palveluiden puute 
on seurausta riittämättömästä rahoituksesta. 
Pelkästään hoivapalveluiden rahoitusvajeek-
si on arvioitu jopa 1.8 miljardia euroa (Krö-
ger 2022).  
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Tilastotietoja palveluiden tilanteesta täyden-
tävät vanhusasiavaltuutetun saamat viestit, 
jotka kertovat, että kyse on ikääntyneiden 
aidosta vaikeudesta saada tarvittavia koti-
hoidon palveluita ja päästä ympärivuorokau-
tisen hoidon piiriin oikea-aikaisesti. Pula kos-
kee myös lyhytaikaista palveluasumista, esim. 
ns. kriisipaikkoja. Lisäksi moni hyvinvointialue 
on ilmoittanut supistavansa ikääntyneiden 
kuntouttavaa päivätoimintaa. Osa on laske-
nut omaishoidon tuen palkkiota. Taustalla on 
valtion osoittaman rahoituksen niukkuus. 

Kun palveluja saadaan liian vähän, aiheut-
taa se ikääntyneille turvattomuutta kotona 
asumiseen ja kuormittaa iäkkäiden omaishoi-
tajia ja läheisiä. Vanhusasiavaltuutettu on 
tuonut esille, että ikääntyneiden heiken-
tyneessä pääsyssä palveluihin on kyse ra-
kenteellisesta ikäsyrjinnästä päätöksen-
teossa (Ahosola ym. 2024).

Vuoden 2025 alussa eduskunta edellyt-
ti kannanotossaan vanhusasiavaltuu-
tetun kertomuksen johdosta, että val-
tioneuvosto seuraa vanhuspalvelujen 
yhdenvertaista saatavuutta ja tarvit-
taessa ryhtyy toimiin palvelujen saata-
vuuden ja yhdenvertaisuuden edistämi-
seksi. (Eduskunta 2025)

5.1.1	 Kotihoito

Vuonna 2024 THL raportoi tiedot ikäänty-
neiden palveluista vuodelta 2023. Tilastot 
kertovat kotihoidon kattavuuden laskeneen 
edelleen. Säännöllistä kotihoitoa saa valta-
kunnallisesti tarkasteltuna 13,9 % yli 75-vuo-
tiaista, kun osuus vuonna 2020 oli vielä  
16,2 %. Hyvinvointialuekohtaiset tiedot kerto-
vat vaihtelusta 8,8 prosentista 20 prosenttiin 
eri alueiden välillä. (Kuvio 8) Vastaava lasku 
on tapahtunut, kun tarkastellaan 85 vuotta 
täyttäneiden kotihoidon saatavuutta. Heistä 
29,7 % saa säännöllistä kotihoitoa, kun vuon-
na 2020 osuus oli 32,5. (Tilasto- ja indikaat-
toripankki Sotkanet.fi, THL, Vanhusasiaval-
tuutetun vuosikertomus 2023)

THL:n julkaisemat tiedot viittaavat siihen, 
että kotihoitoa on yhä vaikeampi saada ja 
että palvelut eivät aina ole riittäviä. Vuonna 
2023 kotihoidon uusien asiakkaiden joukos-
sa oli aiempaa enemmän henkilöitä, joilla oli 
paljon avuntarpeita arkisuoriutumisessa ja 
heikentynyt kognitio. Lisäksi vuosien 2019–
2023 välillä kotihoidon uusien asiakkaiden yk-
sinäisyys ja läheisauttajan uupuminen yleis-
tyivät sekä asiakastyytyväisyys vähentyi. 
(Tynkkynen ym. 2025.)

Vanhusasiavaltuutettu suosittelee, että 
kotihoidon taloudellisia ja henkilöstöre-
sursseja kasvatetaan vastaamaan iäkkäi-
den tarpeisiin kaikilla hyvinvointialueilla, 
ja että etäkotihoidon vaikuttavuutta ar-
vioidaan ennen kuin sitä otetaan enem-
män käyttöön. 
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KUVIO 8. Säännöllisen kotihoidon 75 vuotta täyttäneet asiakkaat hyvinvointialueittain 2023. Läh-
de: THL, Tilasto- ja indikaattoripankki Sotkanet.fi 2005–2025
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5.1.2	 Ikääntyneiden kuntouttava 
päivätoiminta

Vanhusasiavaltuutettu on vuonna 2024 otta-
nut kantaa erityisesti ikääntyneiden kuntout-
tavan päivätoiminnan puolesta. Myös Pette-
ri Orpon hallitusohjelmassa todetaan, että 
hallitus kannustaa vuorovaikutusohjauksel-
la hyvinvointialueita lisäämään ja uudista-
maan iäkkäiden päivätoimintaa. Hyvinvointi-
alueilta alkoi kuitenkin vuoden alussa kuulua 
suunnitelmia päivätoiminnan supistamiseksi, 
muuttamiseksi etätoiminnaksi tai jopa lopet-
tamiseksi kokonaan hyvinvointialueilta vaa-
dittavien säästöjen vuoksi. 

Tilannekuva hyvinvointialueiden tarjoamasta 
päivätoiminnasta on ollut epäselvä. THL jul-
kaisi vuoden 2024 lopussa selvityksen (Luon-
sinen ym. 2024), joka vahvistaa sen, että hy-
vinvointialueiden välillä on suuria eroja muun 
muassa päivätoiminnan laajuudessa, myön-
tämiskriteereissä, jonotustilanteessa ja toi-
mintakäytännöissä. Alkuvuonna 2025 THL:n 
julkaisema selvitys (Luonsinen & Ruttunen 
2025) avaa kuntouttavan päivätoiminnan hy-
vinvointihyötyjä. 

Vanhusasiavaltuutettu esittää eduskun-
takertomuksessaan, että ikääntyneiden 
päivätoimintaa tulee lisätä ja että se tu-
lee saattaa hyvinvointialueiden lakisää-
teiseksi tehtäväksi.  

Vanhusasiavaltuutettu toi esille, että ikäänty-
neiden päivätoiminta on ennaltaehkäisevää 
ja kuntouttavaa ja se tukee toimintakyvyl-
tään heikentyneen iäkkään henkilön mahdol-
lisuuksia asua kotona. Päivätoiminta on myös 
olennainen tukimuoto iäkkäiden omaishoita-
jille, joista hyvin moni on itsekin iäkäs. Moni 
yksin asuva toimintakyvyltään heikentynyt 

iäkäs kokee yksinäisyyttä ja turvattomuutta, 
ja päivätoimintapäivä tutussa ryhmässä voi 
tuoda tähän merkittävää lievitystä. 

Päivätoiminnan supistaminen taloudellisiin 
syihin vedoten on hyvin lyhytnäköistä mones-
ta näkökulmasta tarkasteltuna. Vanhusasi-
avaltuutetun suositus on, että päivätoimin-
taa tulee ja kannattaa hyvinvointialueilla 
lisätä ja kuljetukset päivätoimintaan taa-
ta kaikille osallistujille. 

Vuoden 2025 alussa eduskunta edellyt-
ti kannanotossaan vanhusasiavaltuute-
tun kertomuksen johdosta, että valtio-
neuvosto selvittää ja selkiyttää kuntien 
ja hyvinvointialueiden vastuita päivä-
toiminnan toteuttamisessa ja vahvistaa 
päivätoiminnan asemaa ja saatavuutta 
tarvittaessa säädösmuutoksin. (Edus-
kunta 2025)

5.1.3	 Ympärivuorokautinen 
palveluasuminen

Osa iäkkäistä tarvitsee välttämättä ympäri-
vuorokautista tukea, ohjausta ja hoitoa. Ym-
pärivuorokautisen palveluasumisen asukkais-
ta yhdeksällä kymmenestä on heikentynyt 
kognitio, jonka taustalla on yleensä edennyt 
muistisairaus (Tynkkynen ym. 2025). 

Ympärivuorokautisen palveluasumisen kat-
tavuus on edelliseen vuoteen verrattuna 
pysynyt suunnilleen samalla tasolla, mutta 
useamman vuoden tarkastelussa laskenut. 
Keskimäärin valtakunnallisesti ympärivuoro-
kautisen palveluasumisen piirissä oli 6,4 %  
75 vuotta täyttäneistä. Vuonna 2020 osuus 
oli vielä 7,3 %. Hyvinvointialuekohtainen tar-
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kastelu kertoo, että alueiden välillä on vaih-
telua, 4,3 prosentista 8,2 prosenttiin (kuvio 
9). 85 vuotta täyttäneiden kohdalla osuus 
on näinä vuosina laskenut 16,1 prosentista 
15 prosenttiin. (Sotkanet, THL, Vanhusasiaval-
tuutetun vuosikertomus 2023). 

Vanhusasiavaltuutettu toteaa, että hyvin-
vointialueiden on järjestettävä riittävästi 
ympärivuorokautisen palveluasumisen 
paikkoja vastaamaan iäkkäiden tarpeita. 
Palveluja tarvitsevien iäkkäiden määrä kas-
vaa. Valtion on turvattava hyvinvointialueil-
le riittävät resurssit ympärivuorokautisen pal-
veluasumisen järjestämiseen.

KUVIO 9. Iäkkäiden ympärivuorokautisen palveluasumisen 75 vuotta täyttäneet asiakkaat hyvin-
vointialueittain 2023. Lähde: THL, Tilasto- ja indikaattoripankki Sotkanet.fi 2005-2025
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5.1.4	 Gerontologinen sosiaalityö

Osa iäkkäiden palveluja on myös gerontolo-
ginen sosiaalityö ja -ohjaus. Se on pitkäjän-
teistä muutostyötä haavoittuvassa asemas-
sa olevien ikääntyneiden ihmisten parissa, 
joilla on samanaikaisesti useita, toisiinsa kie-
toutuneita ongelmia ja avun tarvetta, esimer-
kiksi pienituloisuutta, päihteiden käyttöä ja 
mielenterveyden pulmia. Gerontologinen so-
siaalityö on asiakastyötä, mutta siihen kuu-
luu myös rakenteellinen sosiaalityö, joka tuo 
esiin asiakkaiden palveluissa kohtaamia on-
gelmia ja kehittää ratkaisuja.

Gerontologinen sosiaalityön osaaminen vas-
taa ikääntyneiden tuen tarpeisiin silloin, kun 
elämäntilanne on monimutkainen ja eri ta-
voin vaikeutunut. Heidän tilanteidensa muut-
taminen vaatii gerontologisen sosiaalityön 
erikoisosaamista sekä palvelutarpeen arvi-
oinnissa, iäkästä henkilöä tukevassa psyko-
sosiaalisessa asiakastyössä, että moniam-
matillisessa yhteistyössä (Kinni ym. 2023). 

Monien vaikeiden ja samanaikaisten ongel-
mien kanssa elävien iäkkäiden määrä toden-
näköisesti kasvaa seuraavien vuosikymmen-
ten aikana. Jos palveluiden järjestämisessä 
ei huomioida heidän tarpeitaan, voi iäkkään 
tilanne entisestään heikentyä. He saattavat 
myös hakea apua useista palveluista sitä kui-
tenkaan saamatta. Ikääntyneet, joilla on ka-
sautuneita ongelmia, eivät useinkaan pysty 
puolustamaan oikeuksiaan. Siksi heihin pi-
tää ja kannattaa kiinnittää erityistä huomio-
ta. (Peiponen ym. 2023.)

Ikääntyneille tarkoitetun gerontologisen so-
siaalityön palvelut tarvitaan jokaiselle hyvin-
vointialueelle turvaamaan erityisesti monien 

samanaikaisten ongelmien kanssa olevien 
iäkkäiden ihmisarvoista elämää. 

Tapaamisissaan hyvinvointialueiden ja tut-
kijoiden kanssa vanhusasiavaltuutettu on 
nostanut esiin gerontologisen sosiaalityön 
tarvetta ja merkitystä. Joillakin hyvinvointi-
alueilla on gerontologisen sosiaalityön palve-
luja aikaisempaa enemmän (Gerontologisen 
sosiaalityön ohjauksen vahvistaminen 2024).  

Gerontologisen sosiaalityön resurssit ovat 
kuitenkin hyvin pienet monella hyvinvointi-
alueella. Hyvinvointialueiden välillä on myös 
suuria eroja siinä, miten ikääntyneet pääse-
vät sosiaalityön asiakkaiksi (Rossi ym. 2022). 
Myös sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukai-
sen sosiaalisen kuntoutuksen tarve on ikään-
tyneillä ilmeinen, mutta sitä on vain vähän 
heidän saatavillaan. Sosiaalinen kuntoutus 
on sosiaalipalvelu, jolla tarkoitetaan sosiaa-
lityön ja -ohjauksen keinoin annettavaa ta-
voitteellista tukea sosiaalisen toimintakyvyn 
ja elämänhallinnan parantamiseksi, syrjäyty-
misen ehkäisemiseksi ja vähentämiseksi sekä 
osallisuuden edistämiseksi (SHL 17 §). Esimer-
kiksi Iäkkäiden kotiin annettavasta, sosiaalis-
ta kuntoutuksesta on olemassa palkittu toi-
mintamalli (Innokylä: Tsemppi 2024). Toiminta 
on tarkoitettu heille, joilla on haasteita päih-
teiden ja mielenterveyden kanssa.

Iäkkäiden palveluiden kokonaisuudessa 
on kiinnitettävä huomiota gerontologi-
seen sosiaalityön saatavuuden turvaami-
seen sekä sosiaalisen kuntoutuksen kehit-
tämiseen. 
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5.2	 Iäkkäiden pääsy sosiaali- 
ja terveyspalveluihin on 
heikentynyt  

Sosiaali- ja terveysministeriön vuonna 2024 
julkaiseman sosiaaliturvamuutosten yhteis-
vaikutusten arvioinnin mukaan kaikki ikään-
tyneet eivät saa tarvitsemiaan palveluita. 
Arvion mukaan sosiaaliturvaetuuksiin koh-
distetut leikkaukset yhdessä palveluihin koh-
distuvien heikennysten sekä sosiaali- ja ter-
veydenhuollon asiakasmaksujen korotusten 
kanssa heikentävät erityisesti pienituloisten 
ja julkisia sosiaali- ja terveyspalveluja käyt-
tävien ikääntyneiden asemaa. (STM 2024.) 

Vuosi 2024 on ollut hyvinvointialueiden toi-
nen toimintavuosi, ja niiden alkuvaiheen toi-
minnasta on julkaistu useampia arvioita (STM 
2025; Tynkkynen ym. 2025). Toimintaa ovat 
vaikeuttaneet taloushuolet ja pula henkilös-
töstä, joka kuitenkin helpotti loppuvuotta 
kohden. Sosiaali- ja terveysministeriön tuo-
re raportti arvioi, että hyvinvointialueet ovat 
onnistuneet järjestämään monet palvelunsa 
paremmin kuin kunnat aiemmin (STM 2025). 
Palveluverkkoa on kuitenkin merkittävästi 
karsittu monilla hyvinvointialueilla, ja perin-
teisten palvelupisteissä käyntien tilalle tar-
jotaan nyt usein etä- ja liikkuvia palveluita. 
STM:n arvion mukaan päivystyspalveluiden 
keskittäminen vaikuttaa iäkkäisiin, sillä kii-
reellisen hoidon tarpeen syitä ovat erityises-
ti pitkäaikaissairauksien hankaloitumiset ja 
toimintakykyä äkillisesti heikentävät tilanteet 
(STM 2024).

Kun palveluita on uudistettu ja digitaalisten 
palveluiden osuutta lisätty, on hyvin tärkeää 
arvioida, miten uudet käytännöt soveltuvat 
iäkkäille, ja miten ne vaikuttavat heidän ase-
maansa ja oikeuksiensa toteutumiseen. Van-
husasiavaltuutettu on painottanut, että 
kaikki ikääntyneet eivät kykene käyttä-
mään digitaalisia palveluita. Palveluihin 
pääsy on turvattava myös heille, jotka 
ovat digitaalisten palveluiden ulkopuolel-
la. Tämä tarkoittaa sitä, että yhteystieto-
ja on löydettävissä myös paperiesitteinä 
ja neuvontaa sekä ohjausta on saatavissa 
niin kasvokkain kuin puhelimitse.

Hyvinvointialueiden tekemien uudistusten li-
säksi vuonna 2024 on ajettu useita talouden 
tasapainottamiseen liittyviä sosiaali- ja ter-
veydenhuollon toimintaan vaikuttavia laki-
muutoksia hallituksen toimesta. Terveyden-
huoltoon liittyvä keskeinen lakimuutos oli 
perusterveydenhuollon hoitotakuun piden-
täminen.

Vanhusasiavaltuutettu katsoi lausunnos-
saan, että luonnosesityksessä suunnitellut 
palveluiden saatavuuden heikennykset hoi-
totakuuaikojen pidentämisen myötä tule-
vat todennäköisesti heikentämään iäkkäi-
den kansalaisten mahdollisuuksia huolehtia 
omasta terveydestään ja saada siihen tarvit-
tavaa hoitoa. Esimerkiksi suunhoidon hoito-
takuuajan pidennys peräti kuuteen kuukau-
teen voi kohtuuttomasti siirtää tarpeellisen  
hammashoidon saamista, mutta lisäksi se voi 
siirtää kohtuuttoman ajan päähän yksittäis-
ten potilaiden tarvitsemia kirurgisia operaa-
tioita muualla terveydenhuollossa. Samalla 
voi kasvaa tarve muille terveyspalveluille ja 
ikääntyvien palveluille. Vanhusasiavaltuutet-
tu ei siten kannattanut lakimuutosta.
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Ikääntyneiden vammaisten 
henkilöiden mahdollisuus saada 
vammaispalveluja

Iäkkäiden henkilöiden pääsyä vammais-
palveluihin on pyritty rajaamaan. 

Vanhusasiavaltuutettu on antanut vam-
maispalvelulain muutosehdotuksista lu-
kuisia lausuntoja. Valtuutettu pitää ke-
hitystä kestämättömänä ja on todennut 
lausunnoissaan, ettei ikä voi olla perus-
te sulkea henkilöitä kategorisesti pois 
vammaispalveluiden piiristä.

On erittäin tärkeää, että iäkkäät vam-
maiset henkilöt saavat edelleen vam-
maispalveluja silloin, kun muissa palve-
luissa ei vastata heidän tarpeisiinsa.

5.3	 Omaishoitoperheitä 
tuettava paremmin ja läheisten 
merkitys tunnistettava

5.3.1	 Omaishoitajien ja 
omaishoidettavien saama tuki

Vanhusasiavaltuutettu on korostanut kerto-
muksessaan eduskunnalle 2024 omaishoita-
jien saaman tuen merkitystä. Omaishoitajista 
noin puolet on yli 65-vuotiaita ja omaishoi-
dettavista noin puolet 75 vuotta täyttänei-
tä (Ilmarinen ym. 2024). Omaishoitajien työn 
arvo on suuri: sen on jo vuonna 2014 arvioi-
tu Kelan tietojen perusteella olleen reilusti yli 
miljardin vuodessa (Mikkola & Tillman 2017). 
Tuoreet arviot kertovat, että aikuisten sopi-

musomaishoidon menot ovat arviolta 418 mil-
joonaa euroa vuodessa. Vaihtoehtoinen hoito 
aikuisille omaishoidettaville maksaisi noin 1,2 
miljardia euroa vuodessa (Kestilä & Karvonen 
2025, Ilmarinen ym. 2024). Vain osa läheisis-
tään huolehtivista omaishoitajista on viralli-
sia sopimuksen tehneitä sopimusomaishoi-
tajia. Kun julkisia palveluita supistetaan, ja 
niihin pääsyn kriteereitä tiukennetaan, omais-
ten taakka lisääntyy.

Ikääntyneiden omaishoidon sopimusten mää-
rässä on viime vuosina ollut laskua. Vuonna 
2023 tehtiin noin 50 500 omaishoitosopimus-
ta (Omaishoitajaliitto 2024). Omaishoidon 
tuen myöntämisperusteet ja käytänteet vaih-
televat hyvinvointialueittain. Hyvinvointialuei-
den välillä on huomattavia eroja omaishoi-
don tuen hoidettavien osuudessa suhteessa 
vastaavan ikäiseen väestöön (kuvio 10). Hy-
vinvointialueiden sisällä hyvinvointialueuudis-
tus on tasannut erot omaishoidon tuen myön-
tämisperusteissa ja käytännöissä (THL 2025), 
mutta vanhusasiavaltuutetun saamien tieto-
jen mukaan tämä on usein tapahtunut niin 
että monen omaishoitajan palkkioita on las-
kettu.

Omaishoitoa tukevat palvelut, kuten ikäänty-
neiden kuntouttava päivätoiminta, voivat olla 
hyvin tärkeitä iäkkään henkilön hyvinvoinnil-
le ja ne tarjoavat vapaan omaishoitajalle. 
On tärkeää, että myös äkillisiin tilantei-
siin saa apua esimerkiksi lyhytaikaishoi-
don yksiköstä. Myös ns. kriisipaikkoja tu-
lee olla saatavilla esimerkiksi silloin, jos 
iäkkään henkilön vointi äkillisesti heikke-
nee tai omaishoitaja sairastuu. Hyvinvoin-
tialue voi tarjota tilapäistä hoitoa kotiin myös 
perhehoitona (perhehoitolaki 263/2015).
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Vanhusasiavaltuutetun tietoon on tullut usei-
ta tilanteita, joissa iäkäs henkilö ei ole saa-
nut osavuorokautista tai lyhytaikaista hoitoa 
tai hoitojaksojen aikana henkilön toimintaky-
ky on selvästi heikentynyt. Erityisen huoles-
tuttavaa on se, että kriisipaikkoista näyttää 

olevan pulaa useilla hyvinvointialueilla. Kos-
ka kyse on olennaisesti kotona asumista ja 
omaishoitoa tukevasta palvelusta, on vält-
tämätöntä lisätä palvelun saatavuutta ja ko-
hentaa sen laatua. 

KUVIO 10. Omaishoidon tuen 75 vuotta täyttäneet hoidettavat vuoden aikana  
hyvinvointialueittain 2023. Lähde: THL, Tilasto- ja indikaattoripankki Sotkanet.fi 2005-2025
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5.3.2	 Omaisettomien iäkkäiden 
asema

Monen iäkkään kohdalla omaiset kantavat 
merkittävän vastuun paitsi käytännön huo-
lenpidosta, erityisesti asioiden hoitamises-
ta ja avun saannin varmistamisesta (Ahoso-
la 2018). On kuitenkin huomioitava, että 
vain osalla iäkkäistä on heidän asioistaan 
huolta pitävä omainen tai läheinen. Suo-
men lainsäädännön mukaan julkisen vallan 
on turvattava jokaiselle riittävät sosiaali- ja 
terveyspalvelut. Omaisten hoivavastuuta ei 
ole kirjattu lainsäädäntöön. On kuitenkin viit-
teitä siitä, että sekä lainsäädännössä että 
palvelujärjestelmässä omaisten olemassa-
oloa pidetään joskus itsestään selvyytenä 
ja heidän apunsa varaan lasketaan. (Kallio-
maa-Puha 2017.)

Usein myös vanhusasiavaltuutettuun yhteyttä 
ottava henkilö on omainen, useimmiten iäk-
kään henkilön aikuinen lapsi. Ilman omaisa-
pua olevat hauraimmat iäkkäät jäisivät siten 
myös vanhusasiavaltuutetun vastaanotta-
mien tietojen suhteen pimentoon, ellei asiaan 
kiinnitettäisi erityistä huomiota. Vanhusasi-
avaltuutettu on keskustellut ilman omaisia 
olevien tilanteesta muun muassa geronto-
logisen sosiaalityön ammattilaisten kanssa. 
Vanhusasiavaltuutettu on myös tuonut esille 
omaisolettaman (Kalliomaa-Puha 2017) kä-
sitettä ja tuonut esille, että sitä ei tunnisteta 
tarpeeksi (Ahosola ym. 2024). 

Vanhusasiavaltuutettu pitää tärkeänä, 
että lainsäädäntöä ei kirjoiteta oletuksel-
la, että jokaisella on tukenaan omainen, 
läheinen tai muu asioissa auttava hen-
kilö. Palveluiden ja etuuksien hakeminen 
ei myöskään saa olla niin hankalaa, että 
käytännössä moni iäkäs ihminen tarvitsee 

avukseen omaista tai muuta epävirallista 
asioiden hoitajaa. 

5.4	 Ikääntyneiden palveluihin 
on turvattava riittävä 
henkilöstö

Riittävät ja hyvin toimivat ikääntyneiden pal-
velut edellyttävät riittävää ja ammattitaitois-
ta henkilöstöä. Vanhusasiavaltuutettu sai 
vuonna 2024 runsaasti yhteydenottoja pal-
veluiden saamisen vaikeuksista ja puutteista 
palveluissa, ja usein yhteydenottaja on ker-
tonut taustalla olevan pulan ammattilaisista. 
Pulan taustalla on ollut sekä työvoimapula, 
jonka vuoksi työpaikkoja ole saatu täytet-
tyä, että se, ettei ikääntyneiden tarvitsemia 
palveluita työpaikkoineen ole ylipäätään ol-
lut olemassa vakanssien ja rahoituksen puut-
tuessa. Vanhusasiavaltuutettu on nostanut 
esille esimerkiksi sen, että gerontologista so-
siaalityötä tekeviä ammattilaisia tarvittaisiin 
paljon enemmän vastaamaan erityistä tukea 
tarvitsevien ja monista samanaikaisista on-
gelmista kärsivien ikääntyneiden tarpeisiin. 

Työvoimapula ikääntyneiden palveluissa on 
nyt ainakin tilapäisesti helpottanut. Ikään-
tyneiden palveluiden saatavuuden kannal-
ta tilanne on kuitenkin edelleen huolestutta-
va. Hyvinvointialueet järjestävät palveluita 
uudelleen säästöjen toivossa, ja työntekijöi-
tä jää myös vaille työtä. Tilanne lisää huolta 
siitä, riittääkö hoitoa ja ikääntyneiden pal-
veluita kaikille tarvitseville, jos palveluita su-
pistetaan. 

THL:n tuoreet tilastot kertovat, että ikäänty-
neiden kotihoidon henkilöstön määrä on py-
synyt ennallaan vuodesta 2023. Ympärivuo-
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rokautisen palveluasumisen ja pitkäaikaisen 
laitoshoidon henkilöstömäärä on pienenty-
nyt hieman. (THL 2025.)

Palveluiden saatavuuden lisäksi vuonna 2024 
vanhusasiavaltuutettu otti kantaa ympäri-
vuorokautisen palveluasumisen henkilöstömi-
toitukseen painottaen, että riittävä henkilös-
tö turvaa kaikkein haavoittuvissa asemassa 
olevien hauraiden iäkkäiden asemaa ja oi-
keuksien toteutumista. Ympärivuorokautisen 
hoidon yksiköistä 94 prosenttia täytti loka-
kuussa 2024 voimassa olleen vähimmäismi-
toituksen 0,65. Työvoimapulaa ja henkilöstön 
riittämistä kaikkiin ikääntyneiden palveluihin 
käytettiin kuitenkin säästöjen ohella perus-
teena sille, että ympärivuorokautisen palve-
luasumisen henkilöstömitoitusvaadetta pää-
tettiin edelleen laskea. Vanhuspalvelulain 
muutos, jossa vähimmäismitoitusta lasket-
tiin 0,6:een astui voimaan 1.1.2025.  

Vanhusasiavaltuutettu toi esille vanhuspalve-
lulain muutokseen liittyvässä kuulemisessaan 
sekä kannanotoissaan ja lausunnoissaan, 
että ympärivuorokautisen palveluasumisen 
henkilöstömitoituksen lasku kohdistuu hei-
kentävästi iäkkäiden henkilöiden asemaan 
ja oikeuksiin. Vaikutukset kohdistuvat niihin 
iäkkäisiin henkilöihin, jotka asuvat palvelui-
den piirissä sen vuoksi, että he tarvitsevat 
palveluita jatkuvasti ja ympäri vuorokauden. 
Ympärivuorokautisen hoidon asiakkaista val-
taosalla on pitkälle edennyt muistisairaus, 
lähes kaikilla on vaikeita toimintakyvyn on-
gelmia sekä monia sairauksia. Heillä ei käy-
tännössä ole mahdollisuuksia itse vaikut-
taa palveluidensa riittävyyteen tai laatuun. 
Henkilöstömäärällä on vaikutuksia palvelu-
jen laatuun ja asiakasturvallisuuteen.

Mitoitusvaatimusta laskemalla ei saavuteta 
tavoitetta henkilöstön paremmasta riittävyy-
destä ikääntyneiden palveluissa. Päinvastoin 
vaarana on, että hoitajapula syvenee nyt esi-
tetyn muutoksen myötä. Henkilöstön saata-
vuutta iäkkäiden palveluissa parannettaisiin 
turvaamalla riittävät resurssit ko. palveluihin. 
Sitovan henkilöstömitoituksen aiempi nosta-
minen on ollut positiivinen signaali hoitohen-
kilökunnalle työn arvostuksesta ja paremmis-
ta työoloista tulevaisuudessa. 

On myös ikääntyneiden palveluiden asiak-
kaiden kannalta ensiarvoisen tärkeää, että 
asiakastyötä tekevät työntekijät voivat kehit-
tää omaa työtään ja viihtyvät työssään. Jos 
ikääntyneiden palveluista, niiden kalleudes-
ta ja vanhustyön raskaudesta puhutaan jat-
kuvasti negatiiviseen sävyyn, moni iäkäs voi 
kokea olevansa jopa taakkana muille ja yh-
teiskunnalle.

5.5	 Itsemääräämisoikeus on 
turvattava lailla

Itsemääräämisoikeus on keskeinen perus- 
ja ihmisoikeus, joka kuuluu jokaiselle meistä. 
Kuitenkin esimerkiksi ympärivuorokautises-
sa palveluasumisessa asuvan muistisairaut-
ta sairastavan iäkkään kohdalla turvallisen 
olotilan varmistaminen saattaa nostaa esil-
le tarpeen rajoittaa esimerkiksi hänen liikku-
mistaan. Ongelma on, että perusoikeuksien 
rajoittamisesta somaattisessa terveyden-
huollossa tai vanhustenhuollossa ei ole ole-
massa lainsäädäntöä. Lakia on valmisteltu 
useita vuosia, mutta lakia ei ole saatu voi-
maan. Vanhusasiavaltuutettu on nostanut 
esille lain tarvetta eri yhteyksissä.
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Vanhusasiavaltuutettu on aiempina vuosi-
na ollut mukana ja kommentoinut lain val-
mistelua sosiaali- ja terveysministeriön 
asettamassa työryhmässä. Vuonna 2024 
vanhusasiavaltuutetun edustajat nimettiin 
itsemääräämisoikeuslainsäädännön valmis-
telun toisen toimikauden seurantaryhmään. 
Laajapohjaisen seurantaryhmän tehtävä-
nä on tukea asiakkaan ja potilaan oikeuksia 
koskevan lainsäädännön valmistelua, tuottaa 
asiantuntijatietoa sekä osallistua vaihtoehto-
jen ja ehdotusten sekä niiden vaikutusten ar-
viointiin. Itsemääräämisoikeuslain valmistelu 
ei ole edennyt lakiluonnokseksi asti. 
Lisätietoa: Itsemääräämisoikeuden vahvista-
minen - Sosiaali- ja terveysministeriö

Vanhusasiavaltuutettu suosittelee kerto-
muksessaan eduskunnalle, että sosiaali- 
ja terveydenhuollon asiakkaiden ja poti-
laiden itsemääräämisoikeutta turvaava 
lainsäädäntö laaditaan. Ikääntyneiden 
palveluista itsemääräämisoikeutta tur-
vaava lainsäädäntö puuttuu tällä hetkel-
lä kokonaan. Lainsäädännön lähtökohdan 
on oltava toimissa, joilla rajoitustoimien 
käyttöä ehkäistään ennakoivin toimin. Ra-
joittamistoimien täytyy tulla sen henkilön 
hyvinvoinnin hyödyksi, kenen toimia rajoi-
tetaan.  

Vuonna 2024 valmistui myös väitöskirja muis-
tisairaan ihmisen autonomisesta toimijuudes-
ta. Sen mukaan laki itsemääräämisoikeuden 
kunnioittamisesta ja rajoitustoimista tulisi pri-
orisoida lainvalmistelussa. (Nikumaa 2024)

Sosiaali- ja terveydenhuoltoon liittyviä keskeisimpiä tapaamisia, 
puheenvuoroja ja lausuntoja    

No Harm -seminaari, alustus ikääntyneiden itsemääräämisoikeudesta, 1.2.

Uudenmaan ELY-keskuksen webinaari Mistä ja miten palvelut ikääntyneille 
maahanmuuttajille? 16.4.

Hoivan uusi logiikka, Demos, puheenvuoro 17.4.

Tapaaminen THL:n asiantuntijoiden kanssa 9.4. hyvinvointialueiden iäkkäiden palvelujen 
tilanteesta

Hyvinvointialueiden johtavien viranhaltijoiden ja asiantuntijoiden tapaamisia

Eduskunnan oikeusasiamiehen vanhustiimin tapaamiset

Transforming Health and Care Systems -kumppanuusohjelman kansallisen ryhmän kokous 
THL 22.11.

Lausunnot sosiaali- ja terveysministeriölle vammaispalvelulain soveltamisalan 
tarkentamisesta 31.5. ja eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunnalle asiana HE 122/2024 
vp laeiksi vammaispalvelulain ja sosiaalihuoltolain 4 §:n muuttamisesta 4.11.

https://stm.fi/itsemaaraamisoikeuden-vahvistaminen
https://stm.fi/itsemaaraamisoikeuden-vahvistaminen
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Lausunto STM:lle luonnoksesta HE:ksi laiksi terveydenhuoltolain muuttamisesta sekä siihen 
liittyviksi laeiksi (sairaalat) 1.7.

Lausunto sosiaali- ja terveysministeriölle luonnoksesta HE:ksi laiksi sosiaali- ja 
terveydenhuollon järjestämisestä annetun lain 56 a §:n muuttamisesta 24.7. 

Lausunnot STM:lle luonnoksesta HE:ksi laeiksi terveydenhuoltolain ym muuttamisesta 
(perusterveydenhuollon hoitotakuu) 9.8. sekä eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunnalle 
asiana HE 134/2024 vp laeiksi terveydenhuoltolain 51 a ja 51 b §:n ym muuttamisesta 12.11.

Lausunto STM:lle luonnoksesta HE:ksi laeiksi terveydenhuoltolain 22 §:n ja sosiaalihuoltolain 
50 §:n muuttamisesta, 9.8.

Lausunnot STM:lle luonnoksesta HE:ksi laiksi ikääntyneen väestön toimintakyvyn 
tukemisesta sekä iäkkäiden sosiaali- ja terveyspalveluista annetun lain (jäljempänä 
vanhuspalvelulaki) muuttamisesta 14.8. sekä eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunnalle 
vanhuspalvelulain muuttamisesta 14.10.
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6.	Ikääntyneiden asemaa ja 
oikeuksien toteutumista parannettava 
digitalisoituneessa yhteiskunnassa

”Tämä digitaalinen hirmuvalta tekee 
meidät vanhukset ihan avuttomiksi” 

(yhteydenotto, jonka aiheena huoli viran-
omaisten kanssa asioinnin siirtymisestä vain 
digitaaliseksi)

”Joka paikkaan pitää varata asiointiin 
erikseen oma aika. Kasvokkain 
palvelua ei saa ilman ajanvarausta. 
Aikaa taas ei saa aina varattua ilman 
digitaitoja tai -laitteita. Eikä pankeista 
edes saa rahaa.”
(Tilaisuudessa osallistujan esittämä kommentti 
digiasioita käsittelevän puheenvuoron jälkeen).

Vuoden 2024 aikana vanhusasiavaltuutettu 
on osallistunut lukuisiin tilaisuuksiin ja tapaa-
misiin, joissa on käsitelty ikääntyneiden ihmis-
ten asemaa ja selviytymistä digitaalisessa 
yhteiskunnassa. Ikääntyneiden vaikuttamis- 
ja osallistumismahdollisuudet digitalisoitu-
vassa yhteiskunnassa sekä mahdollisuudet 
omien asioidensa hoitoon ovat olleet tilai-

suuksissa toistuvasti esillä. Digikysymykset 
ovat myös olleet läpileikkaavana teemana 
monissa valtuutetun antamissa lausunnois-
sa ja kannanotoissa kuten myös valtuutetun 
julkaisuissa vuonna 2024. 

Digitaalisesta yhteiskunnasta syrjäytyminen 
koskettaa merkittävää osaa ikääntyviä kan-
salaisia. Voidaan arvioida, että Suomessa on 
kokonaan vailla digitaitoja yli 300 000 iäkäs-
tä. Kaiken kaikkiaan arviolta 600 000 ei pys-
ty itsenäisesti asioimaan sähköisesti. 

Tieto- ja viestintätekniikan käyttö vähenee 
huomattavasti ikääntyessä. Tilastokeskuk-
sen mukaan internetin käyttö on huomat-
tavasti vähäisempää 75–89 -vuotiailla kuin  
65–74 -vuotiailla. Vuonna 2024 internetiä usei-
ta kertoja päivässä käytti 81 prosenttia 65–74 
-vuotiaista, osuuden 75–89 -vuotiaista ollessa 
48 prosenttia. Vuonna 2024 65–74-vuotiais-
ta noin 10 prosenttia ja 75–89-vuotiaista yli 
35 prosenttia ei ollut käyttänyt internetiä vii-
meisen kolmen kuukauden aikana. (Väestön 
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tieto- ja viestintätekniikan käyttö, katsottu 
5.3.2025, Kuvio 11). 90-vuotiaista tai vanhem-
mista henkilöistä ei Tilastokeskus ole koon-
nut tietoa.

THL:n mukaan kaikkein vanhimmista eli 
85–100-vuotiaista noin 70 prosenttia ei ollut 
itsenäisesti käyttänyt internetiä (Saukkonen 
ym. 2021;2022). 

Digitaalisten palvelujen ulkopuolella ovat 
paljolti ne ikääntyneet, joilla on matala kou-
lutus tai tulotaso tai heikko terveydentila tai 
toimintakyky (Saukkonen ym. 2021; 2022). 

Käyttämättömyyden syynä voi olla myös oma 
valinta, vähäinen luottamus omaan oppimis-
kykyyn, kielitaitoon liittyvät tekijät tai laittei-
siin ja internet-yhteyksiin liittyvät tekijät (Rasi 
& Taipale 2020, Ikäteknologiakeskus 2022).

Pääministeri Orpon hallituksen ohjelmas-
sa Vahva ja välittävä Suomi todetaan, että 
hallitus varmistaa digitaalisten palveluiden 
ja laitteiden lisääntyessä palveluiden saa-
tavuuden ja riittävän tuen myös heille, joil-
le digitaalisten ratkaisujen käyttäminen on 
vaikeampaa. Hallitusohjelman kohdassa ”yk-
silölliset ja tarpeenmukaiset ikäihmisten pal-
velut” esitetään, että tuetaan kuntien ja jär-
jestöjen yhteistyöllä ikäihmisten digitaitojen 
kehittymistä sekä varmistetaan, että palve-
luita on tarjolla myös heille, jotka eivät voi 
käyttää sähköisiä palveluja.

Hallitusohjelman mukaan Suomi siirtyy as-
teittain digitaalisten palveluiden ensisijaisuu-
teen viranomaisasiointikanavana. Lainsää-
däntöä muutetaan siten, että digitaalisesta 

viranomaisviestinnästä tehdään ensisijainen 
viranomaisviestinnän kanava. Hallitusohjel-
man mukaan on samalla huolehdittava, että 
vaihtoehtoisia asiointi- ja viestintäkanavia on 
tarjolla heille, jotka eivät pysty käyttämään 
digipalveluita. 

Valtiontalouden tarkastusviraston laatimas-
sa tarkastuskertomuksessa Asiointikanavien 
järjestäminen ja digiasioinnin tuki esitetään 
suosituksina muun muassa, että valtiovarain-
ministeriö määrittelee digituen alueellisen 
koordinaatiovastuun meneillään olevan pal-
velu- ja toimitilaverkkouudistuksen yhteydes-
sä sekä kehittää yhteisen asiakaspalvelun ja 
yhteisten toimitilojen konseptia toteutetuista 
kohteista saatujen kokemusten pohjalta. Li-
säksi suosituksena esitetään, että valtiova-
rainministeriö kiinnittää digiasioinnin ensi-
sijaisuuden edistämisessä huomiota siihen, 
että viranomaisten asiointipalveluiden kehit-
tämisessä huolehditaan digipalveluiden vaa-
timasta tuesta. (VTV 2024) 

6.1	 Vaihtoehtoisia asiointi- 
ja viestintäkanavia on aina 
oltava saatavilla heille, jotka 
eivät pysty käyttämään 
digipalveluita

Ensisijaisesti digitaalisen viranomaisviestin-
nän lainsäädäntötyöryhmän asettamispää-
töksen mukaan työryhmän on lainsäädän-
nön valmistelussa huomioitava oikeusturvan 
ja yhdenvertaisuuden sekä hyvän hallinnon 
vaatimusten toteutuminen. Lisäksi todetaan, 
että vaihtoehtoisia asiointi- ja viestintäkana-
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via on jatkossakin tarjottava niille, jotka eivät 
pysty käyttämään sähköisiä palveluita. Aset-
tamispäätöksen mukaan työryhmän on työn-
sä aikana kuultava yhtenä tahona myös van-
husasiavaltuutettua. (VM 2024)

Vanhusasiavaltuutetun saamien kansalais-
yhteydenottojen mukaan digitaitojen puute 
vaikeutti monella esimerkiksi omien asioiden, 
kuten pankkiasioiden ja terveyspalveluissa 
asioinnin, itsenäistä hoitamista. 

Vanhusasiavaltuutettu pitää välttämät-
tömänä sitä, että vaihtoehtoisia asioin-
ti- ja viestintäkanavia järjestetään niille 
henkilöille, jotka eivät käytä digipalvelui-
ta. Vaihtoehtoisten asiointimuotojen tulee 
olla helposti kaikkien saavutettavissa. Yh-
teystietojen näiden kanavien käyttöä var-
ten tulee olla saatavilla myös muuten kuin 
vain nettipohjaisesti.

KUVIO 11. Väestön tieto- ja viestintätekniikan käyttö, ikäryhmittäin, vuosi 2024 (Lähde: Tilasto-
keskus)



56

Peruspankkipalveluita koskevassa lausun-
nossaan vanhusasiavaltuutettu painotti, 
että sääntelyä kehitettäessä on tärkeää ot-
taa ikääntyneiden ja muiden erityisryhmien 
tarpeet huomioon siten, että heillä on yh-
denvertaiset ja tasa-arvoiset asiointimah-
dollisuudet. Ikääntyneitä tulisi kuulla sään-
telyä kehitettäessä ja kuulemisen tulisi kattaa 
myös henkilöt, jotka eivät asioi sähköisesti. 
Peruspankkipalveluiden on oltava saatavissa 
helposti, kohtuulliseen hintaan, kasvokkain, 
riittävän lähellä ja asianmukaisessa ajassa 
myös niille, jotka eivät asioi sähköisesti. 

Valtiovarainministeriö asetti vuonna 2024 pe-
ruspankkipalveluita käsittelevän työryhmän, 
jossa myös vanhusasiavaltuutettu on muka-
na.

Ikääntyneille ihmisille tärkeiden tietojen ja 
informaation tulee olla saatavilla monika-
navaisesti, esimerkiksi paperisina versioina. 
Vanhusasiavaltuutettu on korostanut tätä 
tapaamisissaan kunnissa ja hyvinvointialu-
eilla. Monessa kunnassa ja monella hyvin-
vointialueella julkaistaan paperisina versioi-
na oppaita ikääntyneille ihmisille ja niitä on 
saatavilla esimerkiksi kirjastoissa tai ne on 
lähetetty kotiin. 

KUVIO 12. Internetin käyttö ikäryhmittäin v 2024. (Lähde Tilastokeskus 2025)
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6.2	 Digitukea on oltava 
saatavilla yhdenvertaisesti

Digitaalisissa palveluissa neuvontaan liitty-
viä monia säädöksiä on kuvattu valtiovarain-
ministeriön julkaisussa Digitalisaation sää-
döstilanne ja ehdotukset sen edistämiseksi. 
Digitaaliseen palveluun, sen neuvonnan ja 
palveluperiaatteen sisältöön todetaan vai-
kuttavan esimerkiksi perustuslain 21 §, hallin-
tolaki, digitaalisten palvelujen tarjoamisesta 
annettu laki, viranomaistoiminnan julkisuu-
desta annettu laki, sähköisestä asioinnista 
viranomaistoiminnassa annettu laki, kuntala-
ki, hyvinvointialueesta annettu laki sekä tie-
tosuojaa koskeva sääntely. (VM 2023)

Digitaalisten palvelujen tarjoamisesta an-
netun lain (306/2019) mukaan viranomaisen 
on tiedotettava digitaalisissa palveluissaan 
selkeästi, miten jokainen voi hoitaa asian-
sa viranomaisen kanssa sähköisesti. Viran-
omaisen on lisäksi julkaistava digitaalises-
sa palvelussa yhteystieto, josta jokaisella on 
mahdollisuus saada neuvoja viranomaisen 
digitaalisen palvelun käyttämiseksi. Sään-
nöksen tarkoittaman tuen todetaan valtio-
varainministeriön julkaisun mukaan olevan 
teknistä, palvelun käyttöön liittyvää tukea. 
(VM 2023)

Vanhusasiavaltuutettu pitää välttämättö-
mänä sitä, että digitaalisissa palveluissa 
asioinnin tukemiseen annetun tuen lisäk-
si turvataan myös jokaisen mahdollisuus 
saada tarvitessaan tukea perusdigitai-
tojen oppimiseen ja ylläpitoon. Ilman pe-
rustaitojen kohtuullista hallintaa on vaikea 
omaksua opastusta yksittäisten digitaalisten 
palvelujen käytössä. Pitämissään puheenvuo-
roissa vanhusasiavaltuutettu on korostanut 

tarvittavan digituen saatavuuden varmista-
mista yhdenvertaisesti.

Ikääntyneet ihmiset ovat moninainen joukko 
– myös digitaidoiltaan. Osa ikääntyneistä ei 
osaa käyttää digitaalisia laitteita, kun taas 
osa asioi täysin sujuvasti sähköisissä kanavis-
sa. Tästä syystä digituen tulee kattaa tilan-
teet aina digilaitteiden käytön perusteiden 
opastuksesta asiointiin viranomaiskanavissa.

Järjestöissä tehdään ansiokasta työtä ikään-
tyneiden ihmisten digituen toteuttamisessa. 
Digituki ei voi kuitenkaan olla vain järjestöjen 
varassa, joiden toiminta riippuu vapaaehtois-
ten digitukijoiden saatavuudesta sekä kul-
lekin toimintavuodelle myönnetyistä resurs-
seista.

Vanhusasiavaltuutettu pitää välttämät-
tömänä sitä, että tukea digitaalisten tai-
tojen elinikäiseen oppimiseen ja ylläpitä-
miseen taataan kaikille sitä tarvitseville 
elämänkulun loppuun asti ja on ehdotta-
nut kunnille koordinaatiovastuuta digi-
tuen järjestämisestä, jotta mahdollisuus 
digituen saamiseen toteutuisi yhdenver-
taisesti koko maassa. 

Digi- ja väestötietoviraston julkaiseman di-
gitaitoraportin 2023 sisältämässä vanhus-
asiavaltuutetun kirjoittamassa artikkelissa 
valtuutettu ehdotti, että kuntien sivistystoimi 
ottaisi vastuun paikallisesta digituen koordi-
noinnista. Tällöin digituki voisi tavoittaa iäk-
käät, myös matalammin koulutetut, aiempaa 
paremmin. (DVV 2023) 

Kertomuksessaan eduskunnalle 2024 vanhus-
asiavaltuutettu teki monia konkreettisia suo-
situksia, joilla lisätään ikääntyneiden yhden-
vertaisuutta digitalisaatiossa. Eduskunnan 
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sosiaali- ja terveysvaliokunta toteaa valtuu-
tetun eduskuntakertomuksesta antamassaan 
mietinnössä, että valiokunta yhtyy liikenne- 
ja viestintävaliokunnan näkemykseen siitä, 
että digitalisaatiokehitystä tulee koordinoi-
da ja sen pitää olla jonkun tahon kokonais-
vastuulla. (StV 2025)

6.3	 Mahdollisuuksia 
turvalliseen puolesta asiointiin, 
tuettuun asiointiin sekä kanssa 
asiointiin tulee selvittää

Sähköinen asiointi toisen henkilön puolesta 
on yksi vaihtoehdoista asioiden hoitamiseksi. 
Jos iäkäs henkilö ei toimintakyvyn tai tervey-
den heiketessä kykene hoitamaan tai muus-
ta syystä halua hoitaa asioitaan sähköisesti 
itse, hän usein valtuuttaa jonkun toisen hoi-
tamaan asiaansa puolestaan. 

Monissa tapauksissa henkilö on kykenevä 
hoitamaan omia asioitaan ja haluaisi niin teh-
däkin, mutta puutteellisten digitaitojen vuok-
si on pakotettu pyytämään tukea digipalve-
luiden käyttämiseksi.

Vanhusasiavaltuutettu esitti vuonna 2024 
antamassaan kertomuksessa eduskun-
nalle, että selkeytetään sähköistä puo-
lesta asiointia ja tuettua asiointia. Puo-
lesta asiointi ja tuettu asiointi tarvitsevat 
kansallisen tason säätelyä, joka auttaa 
sujuvoittamaan asiointia ja varmistaa 
asioinnin turvallisuutta. Säädösten val-
mistelussa on huomioitava myös ne, joil-
la ei ole sähköisen tunnistautumisen vä-
lineitä. 

Sosiaali- ja terveysvaliokunta toteaa yhty-
vänsä eduskuntakertomuksesta antamas-
saan mietinnössä valtuutetun ja myös liiken-
ne- ja viestintävaliokunnan lausunnossaan 
esittämään näkemykseen puolesta asiointia 
ja tuettua asiointia koskevien käytäntöjen ja 
sääntelyn kehittämisen tärkeydestä ottaen 
huomioon myös ikääntyneiden henkilöiden 
tietoturva ja tietosuoja. 

Vuoden 2025 alussa kertomuksen joh-
dosta antamassaan kannanotossa 
eduskunta edellytti, että valtioneuvos-
to selvittää puolesta asiointia ja tuettua 
asiointia koskevia sääntelytarpeita ot-
taen huomioon ikääntyneiden henkilöi-
den tietoturva ja tietosuoja. (Eduskun-
ta 2025)

6.4	Digitaidot vahvistavat 
mahdollisuuksia hoitaa 
omia asioitaan, osallistua ja 
vaikuttaa yhteiskunnassa

Digitalisaation avulla pystytään merkittä-
västi edistämään myös ikääntyvien ihmisten 
yhdenvertaisuutta esimerkiksi tuottamalla 
asuinpaikasta riippumattomia palveluita. Di-
gitalisaatio lisää mahdollisuuksia saada tar-
peellista informaatiota vaivattomasti ajasta 
ja paikasta riippumatta. Digitaidot vahvista-
vat mahdollisuuksia hoitaa omia asioitaan, 
osallistua ja vaikuttaa yhteiskunnassa. 

Digitalisaation edistämisen ohjelmaan ase-
tettu lainsäädännön soveltamisen ja edistä-
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misen työryhmä esitti julkaisussaan, että käy-
tännön toimijat tulisi ottaa kiinteästi mukaan 
julkisen hallinnon digitaalisia palveluita kos-
kevan lainsäädännön valmisteluun ja valmis-
telun suunnitteluun jo hyvin varhaisessa vai-
heessa. (VM 2023)

Vanhusasiavaltuutettu pitää välttämättö-
mänä sitä, että digitaalisten palveluiden 
suunnitteluun otetaan mahdollisimman 
aikaisessa vaiheessa myös ikääntyneitä 
palveluiden käyttäjiä sekä heitä edusta-
via tahoja. On tärkeää kuulla myös niitä 
ikääntyneitä, joilla on erilaisia valmiuksia 
digiasiointiin. Paikallisesti ja alueellisesti 
ikääntyneitä koskevista kysymyksistä voi 
saada tietoa myös vanhusneuvostoilta.

Laajan DigiIn-tutkimushankkeen mukaan di-
gitaalinen eriarvoisuus uhkaa varsinkin haa-
voittuvia ryhmiä sote-palveluissa. Haavoittu-
vassa asemassa olevien ihmisten osallisuutta 
ja yhdenvertaisuutta on edistettävä digitaa-
lisissa sosiaali- ja terveydenhuollon palveluis-
sa ja hankkeessa esitetään useita ratkaisuja 
sosiaali- ja terveydenhuollon digitalisaatioon. 
Jotta tässä voidaan onnistua, on DigiIn -tut-
kimuksen mukaan digipalveluiden selkeäkieli-
syys ja saavutettavuus varmistettava ja digi-
taalisten palveluiden käyttämiseen tarjottava 
saavutettavaa ja jatkuvaa tukea. Esimerkik-
si iäkkäille tarjottujen digitaalisten palvelui-
den ja teknologian tulee olla helppokäyttöi-
siä. (Kaihlanen ym 2025).

Ikääntyneiden erityisryhmien osalta myös hei-
dän digitaidoillaan voi olla suuria vaikutuksia 
mahdollisuuksiin osallistua ja saada tietoa. 
Puutteelliset digitaidot yhdessä muun muas-
sa kielivaikeuksien kanssa voivat vaikeuttaa 
digipalveluiden käyttöä ja rajoittaa heidän 
pääsyään oikeuksiinsa. (Berg, ym 2025) 

Oikeusministeriön julkaisemassa Kielibaro-
metrissa 2024 on tarkasteltu henkilöiden 
mahdollisuuksia käyttää omaa kieltään digi-
palveluissa ja heidän arvioitaan palveluista 
kielen kannalta. Sen mukaan digipalveluihin 
tyytyväisten vastaajien osuus on korkea, mut-
ta kielellinen palvelu on heikentynyt vuodes-
ta 2020. Suomenkieliset ovat tyytyväisimpiä 
palveluihin ja ruotsinkieliseen vähemmistöön 
kuuluvat tyytymättömimpiä.  Suurimmiksi on-
gelmiksi koettiin käännösten puutteellisuus ja 
se, että linkit tietoihin puuttuvat valitulla kie-
lellä. (Oikeusministeriö 2024)

Digitaalisten palveluiden helppokäyttöi-
syys ja saavutettavuus on tärkeää toteut-
taa. Tuki ja ohjeistus palveluiden käyttöön 
sekä tuen yhteystiedot tulee myös olla hel-
posti saatavilla.
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Digitalisaatioon liittyviä keskeisimpiä tapaamisia, puheenvuoroja ja 
lausuntoja    

Eduskunnan IKÄ-verkoston webinaari, puheenvuoro: Digi ja palveluiden saavutettavuus 
12.2.

Finanssiala ry:n työpaja ikääntyneiden digi- ja asiointiosaamisesta 13.2.

Tapaamisia sisäministeriön ja Poliisihallituksen asiantuntijoiden kanssa 

Keskusteluja eri viranomaisten kanssa  viranomaisviestinnästä siirtymisestä ensisijaisesti 
digitaaliseksi. (VM, DVV, Valtiontalouden tarkastusvirasto, ym.) 

Vuoden 2024 Digitukitekotunnustuksen valintaraatiin osallistuminen, DVV.

Lausunto valtiovarainministeriölle ensisijaisesti digitaalisesta viranomaisviestinnästä 9.4.   

Lausunto valtiovarainministeriölle peruspankkipalveluja ja luottolaitoslainsäädäntöä 
koskevasta arviomuistiosta 11.4.

Lausunto valtiovarainministeriölle Suomi.fi-palvelujen strategisista tavoitteista 10.5.

Lausunto ensisijaisesti digitaalisen viranomaisviestinnän lainsäädäntömuutoksista 
valtiovarainministeriölle, 1.11.
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Liitteet

20.3.2024

Vanhusasiavaltuutetun 
eduskuntakertomuksen julkistus 

Vanhusasiavaltuutettu järjesti julkaisutilai-
suuden ensimmäisestä eduskunnalle anta-
mastaan kertomuksesta Helsingin keskuskir-
jasto Oodissa 20.3.2024.

Ylisosiaalineuvos Aulikki Kananoja piti tilai-
suudessa avauspuheenvuoron. Vanhusasi-
avaltuutettu Päivi Topon esityksen ”Miten 
ikääntyneiden oikeudet toteutuisivat parem-
min digitalisaatiossa sekä sosiaali- ja ter-
veyspalveluiden saatavuudessa?” jälkeen 
kansanedustajien paneelikeskustelussa kes-
kustelivat kansanedustajat Mia Laiho, Ilma-
ri Nurminen, Minna Reijonen ja Hanna-Leena 
Mattila. Erityisasiantuntija Marjut Vuorelan 
esityksen ”Keinoja ikääntyneiden aseman pa-
rantamiseen pankkipalveluissa ja asioinnissa, 
liikenteessä, vaikuttamisessa ja oikeusturvas-
sa” jälkeen paneelikeskustelussa keskusteli-
vat kansanedustajat Minja Koskela ja Krista 
Mikkonen sekä vanhusasiavaltuutettu Päivi 
Topo. Tiina Merikanto moderoi paneelikes-
kusteluja.

LIITE 1 

Vanhusasiavaltuutetun vuonna 2024 järjestämiä tilaisuuksia

17.12.2024

Ikäsyrjintää koskevan esiselvityksen 
julkistamistilaisuus yhdessä 
oikeusministeriön kanssa

Oikeusministeriön ja vanhusasiavaltuutetun 
järjestämässä tilaisuudessa julkistettiin van-
husasiavaltuutetun oikeusministeriön toi-
meksiannosta laatima raportti Esiselvitys 
ageismista ja ikäsyrjinnästä – ikääntyneisiin 
kohdistuvan ikäsyrjinnän tunnistaminen pää-
töksenteossa. 

Tilaisuuden avaussanat esitti osastopääl-
likkö Johanna Suurpää oikeusministeriöstä. 
Esiselvityksestä kertoivat havaintoja asian-
tuntija Saidi Backman ja valtuutettu Päi-
vi Topo Vanhusasiavaltuutetun toimistos-
ta. Kommenttipuheenvuoroja kuultiin EETU 
ry:n puheenjohtaja Kari Kantalaiselta, Suo-
men romaniyhdistyksen toiminnanjohtaja Päi-
vi Majaniemeltä sekä erityisasiantuntija Elli 
Björkbergiltä Yhdenvertaisuusvaltuutetun 
toimistosta. Paneelikeskustelussa keskuste-
livat professori Anna Mäki-Petäjä-Leinonen 
Itä-Suomen yliopistosta sekä varatuomari 
Astrid Thors. Yksikönpäällikkö Corinna Tam-
menmaa oikeusministeriöstä päätti tilaisuu-
den.
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LIITE 2 

Vanhusasiavaltuutetun tapaamiset 
sekä pidetyt puheenvuorot ja 
alustukset eri tilaisuuksissa

Tapaamisia ja tilaisuuksia oli vuonna 2024 
yhteensä 190. Pidettyjä valmisteltuja puheen-
vuoroja ja alustuksia oli yli 80.

Vanhusasiavaltuutettu sai vuoden aikana 
runsaasti pyyntöjä tulla pitämään eri tilai-
suuksiin ja tapahtumiin puheenvuoroja ja 
alustuksia. Valtuutettu piti tärkeänä kaikissa 
tilaisuuksissa sitä, että ikääntyneille osallistu-
jille oli varattu aikaa nostaa esille kokemuksi-
aan ja ehdotuksiaan. Valtuutetun työssä kes-
keistä on huomioida ikääntyneiden ihmisten 
omat kokemukset ja näkemykset.

Tapaamisista yli 70 oli ikääntyneiden ihmisten 
tai heidän järjestöjensä tai vanhusneuvosto-

jen kanssa. Näitä olivat muun muassa semi-
naarit tai tilaisuudet, joita esimerkiksi eläke-
läisjärjestöt ja vanhusneuvostot järjestivät ja 
joissa vanhusasiavaltuutettu piti alustuksia.

Valtakunnallisessa vanhusneuvostopäivässä 
Vanhusasiavaltuutettu kertoi toiminnastaan 
ja toimiston asiantuntijat keskustelivat osal-
listujien kanssa vanhusneuvostojen vaikutta-
mismahdollisuuksista.

Vanhusasiavaltuutettu tapasi laajalti ikään-
tyneiden oikeuksien parissa työskenteleviä 
viranomaisia, tutkijoita, järjestöjä sekä päät-
täjiä. 
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LIITE 3 

Kansainvälinen yhteistyö

Vuoden 2024 aikana vanhusasiavaltuutettu 
jatkoi myös tapaamisia kansainvälisten toi-
mijoiden ja yhteistyökumppaneiden kanssa. 

	y 12.3. tavattiin etäyhteydellä Older People’s 
Commissioner for Wales sekä hänen toi-
mistonsa. 

	y 14.3. Malmön, Uppsalan ja Göteborgin Äld-
reombudsmanien kanssa tapaaminen etä-
yhteyksin 

	y 11.4. valtuutettu osallistui ikäsyrjintää kä-
sittelevään seminaariin Tukholmassa, jossa 
kertoi vanhusasiavaltuutetun valtakunnal-
lisesta toiminnasta Suomessa. Tilaisuuden 
järjesti Tukholman Äldreombudsman. 

	y Lausunto Nordens Välfärdscenterille 
31.5.2024, aiheesta Older adults and the 
green transition: Attitudes, worries and 
expectations

	y 6.6. president, AGE Platform Europe tavat-
tiin Suomessa ja keskusteltiin ikäsyrjinnän 
tunnistamisesta ja vähentämiskeinoista.

	y Kesäkuussa esiteltiin valtuutetun ikä-
syrjintää koskevaa selvitystyötä Ageing 
in a transforming world the 27th Nordic 
Congress of Gerontology -konferenssissa 
Tukholmassa.

	y 22.8. Nordens Välfärdscenterin edustajien 
vierailu vanhusasiavaltuutetun toimistos-
sa, jossa kerrottiin valtuutetun työstä ja 
keskusteltiin pohjoismaisesta yhteistyön 
keskeisitä aiheista.  

	y 23.10. Tavattiin valtuutetun toimistossa 
Member of Swedish Parliament, Chair of 
the Nordic Council welfare committee ja 
keskusteltiin muistisairautta sairastavien 
mahdollisuuksista saada palveluja sekä 
27.11. valtuutettu piti asiantuntijapuheen-
vuoron iäkkäiden palveluista ja niiden saa-
tavuudesta Social democrats in the Nordic 
Council tapaamisessa. 

	y 14.11. Valtuutettu piti esityksen ja toimi 
puheenjohtajana paneelissa iäkkäiden 
yhdenvertaisuuden lisäämisestä Kan-
sainvälisessä European Seniors’ Union se-
minaarissa Helsingissä.
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LIITE 4 

Vanhusasiavaltuutetun antamat 
lausunnot ja kannanotot vuonna 
2024

Vuonna 2024 vanhusasiavaltuutettu antoi yh-
teensä 45 lausuntoa. Lausuntopyyntöjä saa-
tiin vuonna 2024 yhteensä 48.

1.	Lausunto liikenne- ja viestintäministeriölle 
koskien Yleisradio Oy:n julkisen palvelun teh-
tävää ja rahoitusta, 8.1.
2.	Suomen Romaniyhdistykselle kommentit 
asiassa Roma Civil Mentor,12.1.
3.	Lausunto ympäristöministeriölle Kunnossa-
pitolain toimivuusarviointi -raportista, 31.1.
4.	Lausunto oikeusministeriölle valmiuslain 
varautumisvelvollisuutta koskevasta muisti-
osta sekä valmiuslain yleisistä kehittämistar-
peista, 15.2.
5.	Lausunto OM:lle julkisuuslain ajantasais-
tamista valmistelleen työryhmän mietinnös-
tä, 16.2.
6.	Kommentit oikeusministerille iäkkäiden kie-
lellisistä oikeuksista, 27.2.
7.	Kommentit Ihmisoikeuskeskukselle kyselyyn 
aiheena prioriteetit - PIO-toimintaohjelma, 
8.3.
8.	Lausunto valtiovarainministeriölle ensisi-
jaisesti digitaalisesta viranomaisviestinnäs-
tä, 9.4.
9.	Lausunto Terveyden ja hyvinvoinnin laitok-
selle TOIMIA-verkoston suositukseen: Toimin-
takyvyn arviointi iäkkäiden kuntoutumista 
edistävässä hoitotyössä, 11.4.
10.	Lausunto valtiovarainministeriölle perus-
pankkipalveluja ja luottolaitoslainsäädäntöä 
koskevasta arviomuistiosta, 11.4.
11.	 Lausunto eduskunnan sosiaali- ja terveys-
valiokunnalle asiana vanhusasiavaltuutetun 
kertomus eduskunnalle 2024 K 3/2024 vp, 
18.4.

12.	 Lausunto valtiovarainministeriölle Suomi.
fi-palvelujen strategisista tavoitteista, 10.5.
13.	 Lausunto eduskunnan liikenne- ja viestin-
tävaliokunnalle asiana vanhusasiavaltuute-
tun kertomus eduskunnalle 2024 K 3/2024 vp, 
14.5.
14.	Lausunto eduskunnan sosiaali- ja terveys-
valiokunnalle asiana VNS 2/2024 vp Valtio-
neuvoston selonteko julkisen talouden suun-
nitelmasta vuosille 2025-2028, 14.5.
15.	 Lausunto sosiaali- ja terveysministeriölle 
uuden vammaispalvelulain soveltamisalasta, 
31.5.
16.	 Lausunto Nordens välfärdscenter- Nordic 
Welfare Centerille asiana Older adults and 
the green transition: Attitudes, worries and 
expectations, 31.5.
17.	 Lausunto valtioneuvoston kanslialle luon-
noksesta valtioneuvoston toimenpideohjel-
maksi rasismin torjumisesta ja yhdenvertai-
suuden edistämisestä, 10.6.
18.	Lausunto liikenne- ja viestintäministeriöl-
le taksisääntelyn arviomuistiosta, 21.6.
19.	 Lausunto sosiaali- ja terveysministeriöl-
le luonnoksesta hallituksen esitykseksi laiksi 
terveydenhuoltolain muuttamisesta sekä sii-
hen liittyviksi laeiksi (sairaalat), 1.7.
20.	Lausunto sosiaali- ja terveysministeriöl-
le luonnoksesta hallituksen esitykseksi laiksi 
sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisestä 
annetun lain 56 a §:n muuttamisesta, 24.7. 
21.	 Lausunto sosiaali- ja terveysministeriöl-
le luonnoksesta hallituksen esitykseksi edus-
kunnalle laiksi kansaneläkelain muuttamises-
ta, 6.8.
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22.	Lausunto sosiaali- ja terveysministeri-
ölle luonnoksesta hallituksen esitykseksi 
eduskunnalle laeiksi terveydenhuoltolain ja 
korkeakouluopiskelijoiden opiskeluterveyden-
huollosta annetun lain muuttamisesta (perus-
terveydenhuollon hoitotakuu), 9.8.
23.	Lausunto sosiaali- ja terveysministeriölle 
luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskun-
nalle laeiksi yleisestä asumistuesta ja eläk-
keensaajan asumistuesta annettujen lain 
muuttamisesta, 7.8.
24.	Lausunto sosiaali- ja terveysministeriöl-
le luonnoksesta hallituksen esitykseksi edus-
kunnalle laeiksi terveydenhuoltolain 22 §:n ja 
sosiaalihuoltolain 50 §:n muuttamisesta, 9.8.
25.	Lausunto sosiaali- ja terveysministeriöl-
le luonnoksesta valtioneuvoston asetuksek-
si sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmak-
suista annetun asetuksen muuttamisesta, 9.8.
26.	Lausunto sosiaali- ja terveysministeriöl-
le luonnoksesta hallituksen esitykseksi edus-
kunnalle laiksi ikääntyneen väestön toiminta-
kyvyn tukemisesta sekä iäkkäiden sosiaali- ja 
terveyspalveluista annetun lain (jäljempänä 
vanhuspalvelulaki) muuttamisesta, 14.8.
27.	 Lausunto valtiovarainministeriölle halli-
tuksen esitysluonnoksesta valtion aluehal-
lintouudistusta koskevaksi lainsäädännöksi, 
30.8.
28.	Lausunto sosiaali- ja terveysministeriölle 
luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskun-
nalle laiksi alkoholilain muuttamisesta, 30.8.
29.	Lausunto eduskunnan työelämä- ja ta-
sa-arvovaliokunnalle asiana vanhusasi-
avaltuutetun kertomus eduskunnalle 2024 K 
3/2024 vp, 5.9.	
30.	VAV näkemyksiä ikääntyvien terveys- tai 
hyvinvointitarkastuksista.Pirkanmaan hyvin-
vointialueen vanhusneuvostolle
31.	 Lausunto eduskunnan sosiaali- ja terveys-
valiokunnalle asiana HE 70/2024 vp, 7.10.

32.	Lausunto sosiaali- ja terveysministeriölle 
hallituksen tasa-arvo-ohjelmasta 2024-2027, 
10.10.
33.	Lausunto eduskunnan sosiaali- ja terveys-
valiokunnalle asiana HE 109/2024 vp valtion 
talousarvioksi vuodelle 2025, 10.10.
34.	Lausunto eduskunnan sosiaali- ja terveys-
valiokunnalle vanhuspalvelulain muuttami-
sesta 14.10.
35.	Lausunto ensisijaisesti digitaalisen viran-
omaisviestinnän lainsäädäntömuutoksista 
valtiovarainministeriölle, 1.11.
36.	Lausunto liikenne- ja viestintäministeriöl-
le luonnoksesta hallituksen esitykseksi mikro-
liikkumista koskevaksi lainsäädännöksi, 1.11.
37.	 Lausunto eduskunnan sosiaali- ja ter-
veysvaliokunnalle asiana HE 122/2024 vp 
Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi vam-
maispalvelulain ja sosiaalihuoltolain 4 §:n 
muuttamisesta, 4.11.
38.	Lausunto oikeusministeriölle oikeuslaitos-
työryhmän alustavista toimenpide-ehdotuk-
sista, 7.11.
39.	Lausunto eduskunnan sosiaali- ja ter-
veysvaliokunnalle asiana HE 134/2024 vp 
Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi ter-
veydenhuoltolain 51 a ja 51 b §:n ja kor-
keakouluopiskelijoiden opiskelutervey-
denhuollosta annetun lain 10 a ja 10 b §:n 
muuttamisesta, 12.11.	
40.	Lausunto eduskunnan sosiaali- ja terveys-
valiokunnalle asiana HE 126/2024 vp Halli-
tuksen esitys eduskunnalle laeiksi yleisestä 
asumistuesta ja eläkkeensaajan asumistues-
ta annettujen lakien muuttamisesta, 14.11.
41.	Positiopaperi valtiovarainministeriön pe-
ruspankkipalveluita käsittelevälle työryhmäl-
le 14.11.
42.	Lausunto eduskunnan sosiaali- ja terveys-
valiokunnalle asiana HE 128/2024 vp Halli-
tuksen esitys kansaneläkelain muuttamises-
ta, 14.11.
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43.	Lausunto oikeusministeriölle koskien Ulos-
ottolaitoksen toimipaikkaverkostoa, 15.11.
44.	Lausunto oikeusministeriölle luonnokses-
ta valtioneuvoston periaatepäätökseksi kan-
sallisesta ohjelmasta demokratian ja osallis-
tumisen edistämiseksi (demokratiaohjelma), 
22.11.
45.	Lausunto oikeusministeriölle OEV-viras-
ton taloussäännöstä, palvelusuunnitelmas-
ta ym., 18.12.

Asiantuntijakuulemiset eduskunnan 
valiokunnissa

Kuultavana asiantuntijana eduskunnan eri 
valiokunnissa yhdeksän kertaa:
•	 Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokun-
ta asiana vanhusasiavaltuutetun kertomus 
eduskunnalle 2024 K 3/2024 vp, 19.4.
•	 Eduskunnan liikenne- ja viestintävaliokun-
ta asiana vanhusasiavaltuutetun kertomus 
eduskunnalle 2024 K 3/2024 vp, 15.5.
•	 Eduskunnan työelämä- ja tasa-arvovalio-
kunta asiana vanhusasiavaltuutetun kerto-
mus eduskunnalle 2024 K 3/2024 vp, 6.9.
•	 Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokunta 
asiana HE 109/2024 vp valtion talousarviok-
si vuodelle 2025, 11.10.
•	 Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokun-
ta asiana HE 127/2024 vp laiksi ikääntyneen 
väestön toimintakyvyn tukemisesta sekä iäk-
käiden sosiaali- ja terveyspalveluista annetun 
lain muuttamisesta, 15.10.
•	 Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokun-
ta asiana HE 122/2024 vp Hallituksen esitys 
eduskunnalle laeiksi vammaispalvelulain ja 
sosiaalihuoltolain 4 §:n muuttamisesta, 5.11.
•	 Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokun-
ta asiana HE 134/2024 vp Hallituksen esitys 
eduskunnalle laeiksi terveydenhuoltolain 51 a 
ja 51 b §:n ja korkeakouluopiskelijoiden opis-
keluterveydenhuollosta annetun lain 10 a ja 
10 b §:n muuttamisesta, 13.11.
•	 Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokun-
ta asiana HE 126/2024 vp Hallituksen esitys 
eduskunnalle laeiksi yleisestä asumistuesta 
ja eläkkeensaajan asumistuesta annettujen 
lakien muuttamisesta, 15.11.
•	 Eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokun-
ta asiana HE 128/2024 vp Hallituksen esitys 
kansaneläkelain muuttamisesta, 18.11.
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LIITE 5 

Vanhusasiavaltuutetun tiedotteet ja uutiset

Tiedotteet

Selvitys: Ikäsyrjintä tulisi tunnistaa paremmin 
yhteiskunnassa, 17.12.2024

Digitalisaation edistämisessä unohdettu 
kaikkein iäkkäimpien tarpeet, kertoo vanhus-
asiavaltuutetun vuosikertomus, 31.10.2024 

Vanhusasiavaltuutettu: Ikääntyneiden pää-
syä tarpeisiinsa vastaaviin sosiaali- ja ter-
veyspalveluihin on parannettava, 22.4.2024 

Valtaosa ikääntyneistä Suomessa voi hyvin, 
mutta hyvinvointiin ja terveyteen liittyvät erot 
ovat heidän keskuudessaan suuret, 20.3.2024 

Vanhusasiavaltuutettu kannustaa kaikkein 
iäkkäimpiä vaaliuurnille, 9.1.2024 

Uutiset

Julkaisutilaisuus: Esiselvitys ageismista ja ikä-
syrjinnästä – Ikääntyneisiin kohdistuvan ikä-
syrjinnän tunnistaminen päätöksenteossa, 
29.11.2024

Vanhusasiavaltuutetun toimistossa on haet-
tavana asiantuntijan virka, 20.11.2024

Ikääntyneiden ääni ei kuulu päätöksenteos-
sa – vanhusneuvostojen toimintaedellytyksiä 
tulee parantaa, 9.9.2024 

Vanhusasiavaltuutettu tuo esiin ikäsyrjintää 
ja ageismia Pohjoismaisessa gerontologian 
konferenssissa, 12.6.2024 

Ylisosiaalineuvos Aulikki Kananoja avasi 
eduskuntakertomuksen julkistustilaisuuden, 
25.3.2024 

Tallenteet vanhusasiavaltuutetun eduskunta-
kertomuksen julkaisutilaisuudesta 20.3.2024, 
4.3.2024 

Vanhusasiavaltuutetun mielipidekirjoitus Hel-
singin Sanomissa: Henkilöllisyystodistuksen 
hankkimista on helpotettava koko maassa, 
29.1.2024

https://vanhusasia.fi/-/selvitys-ikasyrjinta-tulisi-tunnistaa-paremmin-yhteiskunnassa
https://vanhusasia.fi/-/selvitys-ikasyrjinta-tulisi-tunnistaa-paremmin-yhteiskunnassa
https://vanhusasia.fi/-/digitalisaation-edistamisessa-unohdettu-kaikkein-iakkaimpien-tarpeet-kertoo-vanhusasiavaltuutetun-vuosikertomus
https://vanhusasia.fi/-/digitalisaation-edistamisessa-unohdettu-kaikkein-iakkaimpien-tarpeet-kertoo-vanhusasiavaltuutetun-vuosikertomus
https://vanhusasia.fi/-/digitalisaation-edistamisessa-unohdettu-kaikkein-iakkaimpien-tarpeet-kertoo-vanhusasiavaltuutetun-vuosikertomus
https://vanhusasia.fi/-/vanhusasiavaltuutettu-ikaantyneiden-paasya-tarpeisiinsa-vastaaviin-sosiaali-ja-terveyspalveluihin-on-parannettava
https://vanhusasia.fi/-/vanhusasiavaltuutettu-ikaantyneiden-paasya-tarpeisiinsa-vastaaviin-sosiaali-ja-terveyspalveluihin-on-parannettava
https://vanhusasia.fi/-/vanhusasiavaltuutettu-ikaantyneiden-paasya-tarpeisiinsa-vastaaviin-sosiaali-ja-terveyspalveluihin-on-parannettava
https://vanhusasia.fi/-/valtaosa-ikaantyneista-suomessa-voi-hyvin-mutta-hyvinvointiin-ja-terveyteen-liittyvat-erot-ovat-heidan-keskuudessaan-suuret
https://vanhusasia.fi/-/valtaosa-ikaantyneista-suomessa-voi-hyvin-mutta-hyvinvointiin-ja-terveyteen-liittyvat-erot-ovat-heidan-keskuudessaan-suuret
https://vanhusasia.fi/-/valtaosa-ikaantyneista-suomessa-voi-hyvin-mutta-hyvinvointiin-ja-terveyteen-liittyvat-erot-ovat-heidan-keskuudessaan-suuret
https://vanhusasia.fi/-/vanhusasiavaltuutettu-kannustaa-kaikkein-iakkaimpia-vaaliuurnille
https://vanhusasia.fi/-/vanhusasiavaltuutettu-kannustaa-kaikkein-iakkaimpia-vaaliuurnille
https://vanhusasia.fi/-/julkaisutilaisuus-esiselvitys-ageismista-ja-ikasyrjinnasta-ikaantyneisiin-kohdistuvan-ikasyrjinnan-tunnistaminen-paatoksenteossa
https://vanhusasia.fi/-/julkaisutilaisuus-esiselvitys-ageismista-ja-ikasyrjinnasta-ikaantyneisiin-kohdistuvan-ikasyrjinnan-tunnistaminen-paatoksenteossa
https://vanhusasia.fi/-/julkaisutilaisuus-esiselvitys-ageismista-ja-ikasyrjinnasta-ikaantyneisiin-kohdistuvan-ikasyrjinnan-tunnistaminen-paatoksenteossa
https://vanhusasia.fi/-/vanhusasiavaltuutetun-toimistossa-on-haettavana-asiantuntijan-virka
https://vanhusasia.fi/-/vanhusasiavaltuutetun-toimistossa-on-haettavana-asiantuntijan-virka
https://vanhusasia.fi/-/ikaantyneiden-aani-ei-kuulu-paatoksenteossa-vanhusneuvostojen-toimintaedellytyksia-tulee-parantaa
https://vanhusasia.fi/-/ikaantyneiden-aani-ei-kuulu-paatoksenteossa-vanhusneuvostojen-toimintaedellytyksia-tulee-parantaa
https://vanhusasia.fi/-/ikaantyneiden-aani-ei-kuulu-paatoksenteossa-vanhusneuvostojen-toimintaedellytyksia-tulee-parantaa
https://vanhusasia.fi/-/vanhusasiavaltuutettu-tuo-esiin-ikasyrjintaa-ja-ageismia-pohjoismaisessa-gerontologian-konferenssissa
https://vanhusasia.fi/-/vanhusasiavaltuutettu-tuo-esiin-ikasyrjintaa-ja-ageismia-pohjoismaisessa-gerontologian-konferenssissa
https://vanhusasia.fi/-/vanhusasiavaltuutettu-tuo-esiin-ikasyrjintaa-ja-ageismia-pohjoismaisessa-gerontologian-konferenssissa
https://vanhusasia.fi/-/ylisosiaalineuvos-aulikki-kananoja-avasi-eduskuntakertomuksen-julkistustilaisuuden
https://vanhusasia.fi/-/ylisosiaalineuvos-aulikki-kananoja-avasi-eduskuntakertomuksen-julkistustilaisuuden
https://vanhusasia.fi/-/tervetuloa-vanhusasiavaltuutetun-eduskuntakertomuksen-julkaisutilaisuuteen-20.3.2024
https://vanhusasia.fi/-/tervetuloa-vanhusasiavaltuutetun-eduskuntakertomuksen-julkaisutilaisuuteen-20.3.2024
https://vanhusasia.fi/-/vanhusasiavaltuutetun-mielipidekirjoitus-helsingin-sanomissa-henkilollisyystodistuksen-hankkimista-on-helpotettava-koko-maassa
https://vanhusasia.fi/-/vanhusasiavaltuutetun-mielipidekirjoitus-helsingin-sanomissa-henkilollisyystodistuksen-hankkimista-on-helpotettava-koko-maassa
https://vanhusasia.fi/-/vanhusasiavaltuutetun-mielipidekirjoitus-helsingin-sanomissa-henkilollisyystodistuksen-hankkimista-on-helpotettava-koko-maassa
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Julkaisut, mielipidekirjoitukset, blogit ja uutiskirjeet

Julkaisut

Vanhusneuvostot vaikuttaji-
na – vanhusneuvostokyselyn 
2023 tulokset (PDF) Tiedosto 
avautuu uudessa välilehdes-
sä.

Vanhusasiavaltuutetun vuosi-
kertomus 2023 (PDF) Tiedosto 
avautuu uudessa välilehdessä

Vanhusasiavaltuutetun kerto-
mus eduskunnalle 2024 (PDF)
Vanhus- ja eläkeläisasioi-
den neuvottelukunta, kutsut-
tu asiantuntijajäsen (Sosiaa-
li- ja terveysministeriö)

Esiselvitys ageismista ja ikä-
syrjinnästä. Ikääntyneisiin 
kohdistuvan ikäsyrjinnän tun-
nistaminen päätöksenteossa.

Mielipidekirjoitukset

Lukijan mielipide. Henkilöllisyystodistuksen 
hankkimista on helpotettava koko maassa, 
Päivi Topo, Saidi Backman. Helsingin Sano-
mat 28.1. 

Mielipide | Vanhusasiavaltuutettu: Sosiaali- ja 
terveyspalvelujen karsimisen vaihtoehdot ja 
vaikutukset selvitettävä ennen päätöksente-
koa. Päivi Topo. Hämeen Sanomat 9.3.

Vieraskynä| Valtion kulukuuri ei saa vaaran-
taa ihmisarvoista vanhuutta. Pienituloisim-
pien ikääntyneiden oikeus välttämättömään 
toimeentuloon on turvattava menoleikkauk-
sia tehtäessä. Päivi Topo, Mia Niemi. Helsin-
gin Sanomat 1.5. 

Lukijan mielipide Kotihoidon saatavuus on 
heikentynyt huolestuttavasti koko maassa.| 
Laki velvoittaa edelleen myöntämään iäkkäil-
le riittävästi palveluja. Päivi Topo. Helsingin 
Sanomat 17.12.

https://vanhusasia.fi/documents/97611701/160155639/Vanhusneuvostot vaikuttajina %E2%80%93 vanhusneuvostokyselyn 2023 tulokset (PDF).pdf/617d2b7f-ab20-b07d-76be-4304201aa302/Vanhusneuvostot vaikuttajina %E2%80%93 vanhusneuvostokyselyn 2023 tulokset (PDF).pdf?version=1.1&t=1730465057674
https://vanhusasia.fi/documents/97611701/160155639/Vanhusneuvostot vaikuttajina %E2%80%93 vanhusneuvostokyselyn 2023 tulokset (PDF).pdf/617d2b7f-ab20-b07d-76be-4304201aa302/Vanhusneuvostot vaikuttajina %E2%80%93 vanhusneuvostokyselyn 2023 tulokset (PDF).pdf?version=1.1&t=1730465057674
https://vanhusasia.fi/documents/97611701/160155639/Vanhusneuvostot vaikuttajina %E2%80%93 vanhusneuvostokyselyn 2023 tulokset (PDF).pdf/617d2b7f-ab20-b07d-76be-4304201aa302/Vanhusneuvostot vaikuttajina %E2%80%93 vanhusneuvostokyselyn 2023 tulokset (PDF).pdf?version=1.1&t=1730465057674
https://vanhusasia.fi/documents/97611701/160155639/Vanhusasiavaltuutetun vuosikertomus 2023 (PDF).pdf/f937d40d-909c-8287-2795-bb10f276ce3e/Vanhusasiavaltuutetun vuosikertomus 2023 (PDF).pdf?version=1.0&t=1730364532175
https://vanhusasia.fi/documents/97611701/160155639/Vanhusasiavaltuutetun vuosikertomus 2023 (PDF).pdf/f937d40d-909c-8287-2795-bb10f276ce3e/Vanhusasiavaltuutetun vuosikertomus 2023 (PDF).pdf?version=1.0&t=1730364532175
https://vanhusasia.fi/documents/97611701/160155639/Vanhusasiavaltuutetun kertomus eduskunnalle 2024 (PDF).pdf/fd1daec3-85cf-b0e4-cdfc-1be104bc03d0/Vanhusasiavaltuutetun kertomus eduskunnalle 2024 (PDF).pdf?version=1.1&t=1728987902240
https://vanhusasia.fi/documents/97611701/160155639/Vanhusasiavaltuutetun kertomus eduskunnalle 2024 (PDF).pdf/fd1daec3-85cf-b0e4-cdfc-1be104bc03d0/Vanhusasiavaltuutetun kertomus eduskunnalle 2024 (PDF).pdf?version=1.1&t=1728987902240
https://vanhusasia.fi/documents/97611701/160155639/Esiselvitys ageismista ja ik%C3%A4syrjinn%C3%A4st%C3%A4 %E2%80%93 Ik%C3%A4%C3%A4ntyneisiin kohdistuvan ik%C3%A4syrjinn%C3%A4n tunnistaminen p%C3%A4%C3%A4t%C3%B6ksenteossa.pdf/a0b8a8ae-1113-973e-98b6-d80f1f4357f6/Esiselvitys ageismista ja ik%C3%A4syrjinn%C3%A4st%C3%A4 %E2%80%93 Ik%C3%A4%C3%A4ntyneisiin kohdistuvan ik%C3%A4syrjinn%C3%A4n tunnistaminen p%C3%A4%C3%A4t%C3%B6ksenteossa.pdf?version=1.2&t=1742307283250
https://vanhusasia.fi/documents/97611701/160155639/Esiselvitys ageismista ja ik%C3%A4syrjinn%C3%A4st%C3%A4 %E2%80%93 Ik%C3%A4%C3%A4ntyneisiin kohdistuvan ik%C3%A4syrjinn%C3%A4n tunnistaminen p%C3%A4%C3%A4t%C3%B6ksenteossa.pdf/a0b8a8ae-1113-973e-98b6-d80f1f4357f6/Esiselvitys ageismista ja ik%C3%A4syrjinn%C3%A4st%C3%A4 %E2%80%93 Ik%C3%A4%C3%A4ntyneisiin kohdistuvan ik%C3%A4syrjinn%C3%A4n tunnistaminen p%C3%A4%C3%A4t%C3%B6ksenteossa.pdf?version=1.2&t=1742307283250
https://vanhusasia.fi/documents/97611701/160155639/Esiselvitys ageismista ja ik%C3%A4syrjinn%C3%A4st%C3%A4 %E2%80%93 Ik%C3%A4%C3%A4ntyneisiin kohdistuvan ik%C3%A4syrjinn%C3%A4n tunnistaminen p%C3%A4%C3%A4t%C3%B6ksenteossa.pdf/a0b8a8ae-1113-973e-98b6-d80f1f4357f6/Esiselvitys ageismista ja ik%C3%A4syrjinn%C3%A4st%C3%A4 %E2%80%93 Ik%C3%A4%C3%A4ntyneisiin kohdistuvan ik%C3%A4syrjinn%C3%A4n tunnistaminen p%C3%A4%C3%A4t%C3%B6ksenteossa.pdf?version=1.2&t=1742307283250
https://vanhusasia.fi/documents/97611701/160155639/Esiselvitys ageismista ja ik%C3%A4syrjinn%C3%A4st%C3%A4 %E2%80%93 Ik%C3%A4%C3%A4ntyneisiin kohdistuvan ik%C3%A4syrjinn%C3%A4n tunnistaminen p%C3%A4%C3%A4t%C3%B6ksenteossa.pdf/a0b8a8ae-1113-973e-98b6-d80f1f4357f6/Esiselvitys ageismista ja ik%C3%A4syrjinn%C3%A4st%C3%A4 %E2%80%93 Ik%C3%A4%C3%A4ntyneisiin kohdistuvan ik%C3%A4syrjinn%C3%A4n tunnistaminen p%C3%A4%C3%A4t%C3%B6ksenteossa.pdf?version=1.2&t=1742307283250
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Blogit

Mikä tuottaa iloa ja valoa vanhuuteen ja van-
huudessa?, 11.12.2024 

Seniori-ikäisten työ on luonut Pride-kuukau-
delle hyvän pohjan, 25.6.2024 

Turvakoteja tarvitaan ikääntyneille, 14.6.2024 

Voisiko henkilöllisyystodistuksen uusiminen 
olla helpompaa?, 6.6.2024 

Vanhusasiavaltuutetun puhe eduskunnan pu-
hemiehelle 20.3.2024, 25.3.2024 

Sosiaali- ja terveyspalvelujen karsimisen vaih-
toehdot ja vaikutukset selvitettävä ennen 
päätöksentekoa, 12.3.2024 

Uutiskirjeet

Vanhusasiavaltuutettu perusti vanhusneu-
vostojen toiveesta uutiskirjeen. Vuoden ai-
kana kaikkien tilattavissa olevia uutiskirjeitä 
julkaistiin kaksi. Uutiskirjeet sisälsivät ajan-
kohtaista tietoa vanhusasiavaltuutetun toi-
minnasta.

https://vanhusasia.fi/-/mika-tuottaa-iloa-ja-valoa-vanhuuteen-ja-vanhuudessa-
https://vanhusasia.fi/-/mika-tuottaa-iloa-ja-valoa-vanhuuteen-ja-vanhuudessa-
https://vanhusasia.fi/-/senioreiden-tyo-seksuaali-ja-sukupuolivahemmistojen-yhdenvertaisuuden-eteen-on-vaatinut-rohkeutta-ja-tuonut-tulosta
https://vanhusasia.fi/-/senioreiden-tyo-seksuaali-ja-sukupuolivahemmistojen-yhdenvertaisuuden-eteen-on-vaatinut-rohkeutta-ja-tuonut-tulosta
https://vanhusasia.fi/-/turvakoteja-tarvitaan-ikaantyneille
https://vanhusasia.fi/-/voisiko-henkilollisyystodistuksen-uusiminen-voisi-olla-helpompaa-
https://vanhusasia.fi/-/voisiko-henkilollisyystodistuksen-uusiminen-voisi-olla-helpompaa-
https://vanhusasia.fi/-/vanhusasiavaltuutetun-puhe-eduskunnan-puhemiehelle-20.3.2024
https://vanhusasia.fi/-/vanhusasiavaltuutetun-puhe-eduskunnan-puhemiehelle-20.3.2024
https://vanhusasia.fi/-/sosiaali-ja-terveyspalvelujen-karsimisen-vaihtoehdot-ja-vaikutukset-selvitettava-ennen-paatoksentekoa
https://vanhusasia.fi/-/sosiaali-ja-terveyspalvelujen-karsimisen-vaihtoehdot-ja-vaikutukset-selvitettava-ennen-paatoksentekoa
https://vanhusasia.fi/-/sosiaali-ja-terveyspalvelujen-karsimisen-vaihtoehdot-ja-vaikutukset-selvitettava-ennen-paatoksentekoa
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LIITE 6 

Vanhusasiavaltuutettu asiantuntijana tai jäsenenä työryhmissä, 
neuvottelukunnissa ym.

AMIS (Access to Justice for Marginalized Groups of Older People in Ageing Society) -hankkeen 
tuki- ja seurantaryhmä. Itä-Suomen yliopisto, hyvinvointioikeuden keskus. 

Eduskunnan IKÄ-verkosto.

Gerontological Research center, GEREC advisory board, jäsen. Jyväskylän ja Tampereen yli-
opistojen gerontologisen tutkimuksen keskus.

Ihmisoikeusvaltuuskunta, jäsen sekä ihmisoikeusvaltuuskunnan ikääntyvien oikeuksien jaos-
to, jäsen.

Ikääntymisen ja hoivan tutkimuksen huippuyksikön neuvottelukunta, Jyväskylän, Tampereen 
ja Helsingin yliopistot, jäsen.

Asiakkaan ja potilaan itsemääräämisoikeuden vahvistamisen seurantaryhmä, sosiaali- ja ter-
veysministeriö, toinen toimikausi 1.8.2024–31.12.2027, jäsen. 

Ikääntyneiden turvallisuus asuinalueilla -alatyöryhmä, Sisäministeriö, jäsen

Kasvun ja vanhenemisen tutkijat KAVA ry, hallituksen varajäsen

Oikeushallinnon erityisviranomaiset-viraston perustamisen työryhmä, jäsen

Oikeusministeriö asetti työryhmän selvittämään yhdenvertaisuusvaltuutetun ja tasa-arvo-
valtuutetun tehtävien kehittämistä sekä yhdistämistä. Samalla tarkasteltiin vanhusasiaval-
tuutetun tehtäviä ja asemaa. Tavoitteena oli valtuutettujen työn tehostaminen sekä matalan 
kynnyksen oikeussuojakeinojen saavutettavuuden parantaminen. Työryhmän toimikausi oli 
30.10.2024 – 31.3.2025. Asiantuntijajäsen.  

Peruspankkipalvelut -työryhmä, Valtiovarainministeriö, toimikausi 31.10.2024–31.12.2025 jäsen.

Seniorin salaisuus -hankkeen ohjausryhmä, Suvanto ry, jäsen. 

Suomen sosiaalisen ilmastorahaston suunnitelmaa koskeva fokusryhmä, jäsen.

Transforming Health and Care Systems (THCS) -kumppanuusohjelman (2023–2029, Horizon) 
kansallinen ryhmä, Sosiaali- ja terveysministeriö, toimikausi 1.9.2024-31.12.2026 jäsen
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Vanhus- ja eläkeläisasioiden neuvottelukunta, kutsuttu asiantuntijajäsen (Sosiaali- ja terveys-
ministeriö)

Vanhusneuvostopäivän suunnitteluryhmä, Valtiovarainministeriö, Avoin hallinto, jäsen

Vanhuusoikeuden asiantuntijat -verkosto VAASI, jäsen
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